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Ambulatora apriipe

Pacientu veselibas apriipe pirmsslimnicas etapa, kura ietilpst primara
veselibas  apripe, kuru realiz€ primaras apripes (gimenes arsts,
primaras apripes terapeits vai pediatrs) arsts ar savu komandu un

sekundara veselibas apriipe

Apripe majas (majas apripe) Pakalpojumi majas pamatvajadzibu apmierinaSanai personam, kuras

Primara veselibas apriipe

Sekundara veselibas apripe

Mediciniska rehabilitacija

Funkcionalais traucgjums

objektivu apstaklu dé] nevar sevi apripét

Veselibas apriipe pakalpojumu kopums, ko primaras veselibas
apriipes pakalpojumu sniedz€ji sniedz personai ambulatorajas

arstniecibas iestad€s vai personas dzivesvieta

Veselibas apriipe pakalpojumu kopums, ko arstniecibas persona
sniedz personai ambulatorajas arstniecibas iestad€s, stacionaro
arstniecibas  iestazu  ambulatorajas  nodalas, neatlickamas
mediciniskas palidzibas iestades, ja tajas organiz€ta ambulatoras

palidzibas sniegSana, dienas stacionaros, slimnica

Medicinas nozare, kas nodarbojas ar cilvéka fiziska, psihologiska,
sociala, aroda un izglitibas potenciala attistiSanu un atgtSanu
atbilstosi vina fiziologiskajiem vai anatomiskajiem ierobezojumiem,
vai — stabilu veselibas traucéjumu gadijuma - ar pacienta dzives

pielagoSanu videi un sabiedribai

Slimibas, traumas vai iedzimta defekta izraisits fiziska vai gariga
rakstura trauc€jums, kas ierobezo personas spéjas stradat, apripét

sevi un apgritina personas ieklauSanos sabiedriba
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levaddala

Vispariga informacija par kapitalsabiedribu

Daugavpils paSvaldibas uzpémums ,Pilsétas bérnu poliklinika” veselibas apriipes
pakalpojumus iedzivotajiem sniedz kops 1993. gada. 1999. gada 20. janvarT tiek registréta Latvijas
Republikas Uznémumu registra ka pasvaldibas uznémums ,,Daugavpils bernu veselibas centrs”, bet
2004. gada 19. janvari iestade registréta Komercregistra ka sabiedriba ar ierobezotu atbildibu
»,Daugavpils bérnu veselibas centrs” (turpmak teksta — Centrs) ar vienoto registracijas numuru
41503021397. Centra juridiska adrese - 18. novembra iela 19, Daugavpils, LV-5401. Parakstitais
un apmaksatais pamatkapitals ir 635470 EUR. Daugavpils pilsétas domei pieder 635470 kapitala
dalas, vienas dalas nominalvértiba ir 1,00 EUR. Balsstiesibas ir 635470 dalam.

Daugavpils paSvaldibas kapitalsabiedriba SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs” ir
vieniga specializéta bernu ambulatora veselibas apriipes iestade Latgales regiona. Centrs sniedz
ambulatoras arstniecibas pakalpojumus saskana ar valsts pasiitijumu veselibas apripes
pakalpojumu nodrosinasana bérniem, atbilstosi noslégtajam Iigumam ar Nacionalo veselibas
dienestu (NVD). Pamatdarbibas ienémumi veidojas saskana ar 2018.gada 28.augusta MK
noteikumiem Nr.555 “Veselibas apriipes pakalpojumu organiz€Sanas un samaksas kartiba”, jo
centrs slédz ligumu ar NVD.

Centra veiktas iemaksas valsts budzeta un sanemtais finans€jums valsts apmaksatu veselibas
apriipes pakalpojumu snieg8anai atspogulots 1. attéla. 2017.—2020.gados Centra samaksatie nodokli
2019.gada valsts budzeta sastada: valsts socialas apdrosinaSanas obligatas iemaksas - 339745 EUR,
iedzivotaju ienakuma nodoklis — 171103 EUR, pievienotas vertibas nodoklis — 33873 EUR, pargjie
nodokli — 397 EUR, ka arT pasvaldibas budzeta tika samaksats nekustama Ipasuma nodoklis — 33
EUR.

Finanséjums no valsts budzeta (NVD) Samaksati nodok|i budzeta
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L.attéls. SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs” veiktas iemaksas valsts
budZetd un sanemtais finanséjums

Centrs nodroSina klientiem $adas pakalpojumu programmas: arstu specialistu pakalpojumi,
ultrasonografija, rentgenologija, sirds asinsvadu sistémas funkcionalie izmekl&jumi, endoskopija,
rehabilitacija, fizikala medicina, dienas stacionara pakalpojumi, hronisko obstruktivo plausu
slimibu kabineta pakalpojumi, vakcinacijas pakalpojumi, dezirarsta pakalpojumi, veselibas apriipes
pakalpojumi majas. Centrs censas uzlabot piedavajamo arstniecibas un apriipes pakalpojumu
kvalitati, ievieSot jaunas mediciniskas tehnologijas un metodes, lidz ar to veicinot slimo bérnu
izveseloSanas procesu.

Centra fpaSuma struktiiras raksturojums:



Bives pamatdati: adrese — 18. novembra iela 19, Daugavpils, kadastra apzim&ums —
05000017402002, galvenais lietoSanas veids — Arstniecibas vai veselibas apriipes iestazu &kas
(1264). Ekas pamatdala tika uzbiivéta 1930. gada — viena divstavu kiegelu &ka ar cokola stavu.
1989. gada tika piebiivéts jauns korpuss — trisstavu kiegelu mira €ka ar pagrabstavu.

Bilves apjoma raditaji: apbiives laukums — 1063,0 m?, &kas kopgja platiba — 2288,1 m?;
biivtilpums — 9716,0 m3. Zemes gabals: zemes kadastra Nr. 0500-01-7402, zemes kop&ja platiba —
1681,0 m*.

Centra teritorija ir labi piemérota veselibas apriipes, veselibas veicinaSanas un rehabilitacijas
profila pakalpojumu sniegsanai, jo atrodas Daugavpils pilsétas centra, tadgjadi ta ir viegli pieejama
vairumam Daugavpils pils€tas iedzivotajiem un esosa apkartéja vide potenciali veicina kvalitativu
veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu.

Centra pasreizgjie galvenie darbibas veidi ir primaras un sekundaras ambulatoras veselibas
apripes pakalpojumu sniegSana bérniem, t.SK. veselibas apriipes pakalpojumu nodrosinasana
gulosiem pacientiem majas apstaklos. Centra darbibas struktiira sastav no diviem pamata blokiem
— primaras un sekundaras ambulatoras veselibas apriipe, kuru ietvaros tiek sniegti vairaku veidu
pakalpojumi (sk. 2. att.), saskana ar Latvijas Republikas Arstniecibas likumu, Veselibas apriipes
finansésanas likums, Ministru kabineta noteikumiem Nr.555 “Veselibas apriipes pakalpojumu
organiz€Sanas un samaksas kartiba” un citiem normativajiem aktiem, kas regulé mediciniskas,
rehabilitacijas un veselibas veicinaSanas pakalpojumu sniegSanu Latvija.

[ SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs” ]

[ Primara veselibas anriine ] [ Sekundara veselibas anriine ]

N

Arstu specialistu pakalpojumi
Fizikalas medicinas pakalpojumi
Rehabilitacijas pakalpojumi
Diagnostika

Dienas stacionara pakalpojumi
Hronisko obstruktivu plausu slimibu
kabineta pakalpojumi

\ e Vakcinacijas kabineta pakalpojumi/

e Dezirarsta pakalpojumi

e Veselibas apriipe majas

2.attéls. Centra darbibas struktiira

Centra primaras veselibas aprupes bloka ietvaros tiek sniegti mediciniskas un rehabilitacijas
pakalpojumi guloSiem pacientiem majas, ka art nodroSinata iesp&ja pacientiem sanemt deziirarsta —
pediatra pakalpojumus, kad nav pieejamas gimenes arstu konsultacijas, svétdienas un svétkos.

Centra darbibas efektivitati liela méra ietekmé stradajoSo skaits un sastavs. Centra ir
linearais parvaldes modelis, kas nodrosina lielakas iesp&jas pienemt lémumu bez pretrunam péc
demokratijas principiem, dubléSanas nav iesp&ama, ka arl kontrole par darbiniekiem ir lielaka
(sk. 3.att.).
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3. attels. Centra vadibas modelis



Centra ir izveidotas 4 dalas: finanSu dala, personala dala, arstniecibas dala un saimniecibas
dala. Centra ir nodarbinati 89 darbinieki. Darbinieki ir augsti kvalificéti profesionali sava
specialitate, tiem piemit labas komunikacijas spgjas, ir laipni, zinosi, prasmigi un gatavi patstavigi
pienemt lémumus. Darbinieki veic visas nepiecieSamas funkcijas atbilstoSi savai kvalifikacijai —
sakot ar pakalpojumu klastu piedavasanu un beidzot ar tas nogadaSanu klientiem.

Centram ir raksturiga konstruktiva un veiksmiga sadarbiba ar Daugavpils pilsétas domi un
tas struktiirvienibam. Centrs turpina sekmigu sadarbibu ar Latvijas Universitati, Paula Stradina
Universitati, Daugavpils Universitati, DU Daugavpils medicinas koledzu jaunu specialistu
sagatavoSana un piesaistiS$ana darbam arstniecibas iestadés Daugavpili. Centrs attista sadarbibu ar
visiem partneriem, kuri var palidzet strat€gijas ievie$ana un beérnu veselibai nozimigu [émumu
pienemsSana. Centrs stiprinaja sadarbibu ar vadoSajam Latvijas arstniecibas iestadem — BKUS,
P.Stradina slimnicu. Centrs mekle sadarbibas un pieredzes apmainas platformas ar lidzigi
domdjosam profesionalajam asociacijam: LARA, LGAA, LLGAA, LNB, LPA.

Centrs veiksmigi sadarbojas ar E.Gulbja laboratoriju, kura savus pakalpojumus sniedz
centra €kas. Ka ari SIA ”Daugavpils bérnu veselibas centrs” sevi apvieno devinas gimenes arstu
prakses, kuras nodro$ina primaro veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu Daugavpili. Centra
stradajoso gimenes arstu praksu kopgjais registréto pacientu skaits ir 12522, 60% no pacientu
kopskaita ir bérni.

Viens no Centra sasniegumiem ir dazadu Eiropas Savienibas Fondu projektu realizacija,
kuri palidz Centram attistities un uzlabot pakalpojumu kvalitati. Viens no lielakajiem projektiem
tika realizets 2019.gada.

Sadarbiba ar Rigas Tehniskas universitates (RTU) Biivniecibas InZenierzinatnu fakultates
Siltuma inzenierijas un tehnologijas katedru, kura veica pétijumu par SIA “Daugavpils bérnu
veselibas centrs” €kas energopaterinu un iekseja gaisa kvalitati, Centrs piesaistot Eiropas Savienibas
struktiirfonda Iidzfinans€jumu, realizéja projektu "Energoefektivitates paaugstinaSana Daugavpils
pilsétas bernu veselibas centra €ka 18.novembra iela 19, Daugavpili". Projekta ietvaros tika veikta:
ekas argjo norobezojoSo konstrukciju siltinaSana, ventilacijas sist€mas atjaunoSana, apkures
sisttmas renovacija, saules kolektoru sistémas uzstadiSana, energoefektiva apgaismojuma
uzstadiSana. Projektu intensitate — 85% ES struktiirfonda finans€jums un 15% Centra finans€jums.

SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs” attistibas strat€gija ir vidéja termina attistibas
planosanas dokuments laika periodam no 2021.-2025.gadam. Sis dokuments nosaka Centra
turpmakas attistibas virzienus, risinot mediciniskas, rehabilitacijas un veselibas veicinasanas
jautajumus, ka arT Centra efektivas parvaldibas jautajumus kopa ar iesaistitajam pusém. ST stratégija
izstradata pamatojoties uz Publiskas personas kapitala dalu un kapitalsabiedribu parvaldibas likuma
14.panta pirmo dalu, 57.pantu, Domes 2005.gada 11.augusta saisto$o noteikumu Nr.5 “Daugavpils
pilsétas paSvaldibas nolikums” 18.4.punktu, Domes noteikumu Nr.1 “Kapitalsabiedribu un kapitala
dalu parvaldibas kartiba” (apstiprinati ar Domes 2020.gada 30.janvara lémumu Nr.43) 14.-
15.punktu un ieteikumiem kapitalsabiedribas vidéja termina darbibas stratégijas izstradei, ka ari
vadoties no sadiem attistibas un politikas planosanas dokumentiem:

— Latvijas ilgtsp€jigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam” (LIAS), kas ir apstiprinata
10.06.2010. ,,Ieguldijumi cilvékkapitala” ka viena no LIAS 2030. prioritat€tm. Investicijas
cilvekkapitala ir prioritars ilgtermina uzdevums, lai nodro$inatu visu potencialo cilvekresursu,
JO Tpasi nabadzibas un socialas atstumtibas riskam paklauto iedzivotaju grupu, lidzdalibu darba
tirgll, uzlabotu veselibas, socialas apriipes un socialas droSibas, ka arT miizizglitibas sist€emu
pakalpojumus un efektivitati.



Latvijas Nacionalais attistibas plans 2021.-2027.gadam;

Latgales stratégija 2030.gadam;

Latvijas veselibas apriipes infrastruktiras generalplans 2016-2025;

Veselibas apriipes finanséSanas likums;

Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas karttbha (MK 28.08.2018.
noteikumi Nr.555);

Konceptualais zinojums “Par veselibas apriipes sistemas reformu”, kas ir apstiprinats ar MK
2017.gada 7.augusta rikojumu Nr.394 “Par konceptualo zinojumu “Par veselibas apriipes
sist€émas reformu’;

Daugavpils pilsétas ilgstp&jigas attistibas stratégija 2014.-2030.gadam.



1. Esosas situacijas analize
1.1. Parskats par kapitalsabiedribas vispargjiem strat€giskajiem mérkiem

Centrs ir specializéta bérnu daudzprofilu ambulatora iestade Latgal€, kas nodroSina valsts
apmaksatu specializ€tu arstniecibas, diagnostikas un rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu
Daugavpils pilsétas bérniem, ka arT bé&rniem no dazadiem regioniem (sk. 4. att.).
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4. attéls. Apmeklejumu skaits 2019. gada péc teritoriald iedaltjuma

Ka redzams attla, lielakais klientu apmekl&jumu skaits ir no Daugavpils pils&tas.

Centra stratégiskie attistibas mérki definéti SIA ,Daugavpils bérnu veselibas centrs”
strat€gija 2017. — 2020. gadiem, kura definéta vizija un misija, ka arT noteikti sasniedzamie méerki.
Sekundara ambulatora veselibas apripe ir veselibas apriipes pakalpojumu kopums, ko sniedz kada
slimibu profila specializ&jusies arstniecibas persona, ka art ambulatori veiktie vizualas diagnostikas
izmekl€jumi un dienas stacionara sniegta veselibas apriipe. Valsts apmaksatus sekundaras veselibas
apriipes pakalpojumus sanem ar gimenes arsta vai specialista nosttijumu.

Izvertgjot 1.merka “Nodrosinat ambulatoro veselibas apripes pakalpojumu attistibu,
pamatojoties uz efektivu valsts finansu lidzeklu parvaldisany’ izpildes raditajus var secinat, ka
pacientu apmekl&jumu skaits 2019.gada un 2020.gada nesasniedza planotos raditajus, kas saistits ar
demografisko situaciju valsti, ka arT ar izsludinato arkartas situaciju saistiba ar COVID-19 izplatibas

apturéSanu, lidz ar to Centrs 2 (divu) méneSu laika nesniedza veselibas apripes pakalpojumus pilna
apjoma (sk. 5. att.).
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5. attéls. Pacientu apmeklejumu skaits



Pamatojoties uz ar Nacionalo veselibas dienesta Latgales nodalu noslégto ligumu par
primaro veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu un apmaksu, Centrs nodrosina klientiem
dezurarsta pakalpojumus. Dezurarsta konsultéto un pienemto pacientu skaita dinamika tiek
atspogulota 6. attéla.
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6. artels. DeZirarsta konsultéto un pienemto pacientu skaita dinamika

Analizgjot iegltos datus var secinat, ka ieplanotais deziirarsta konsultéto un pienemto
pacientu skaits 2018.gada nav sasniegts, tas saistits ar pacientu plismas samazinasanos, Iidz ar to
tika samazinata deziirarsta slodze no 1 lidz 0.75 slodzei. 2019.gada pacientu pliisma palielinajas,
tapec plans tika izpildits par 98%, bet 2020.gada, sakara ar izsludinato arkartas situaciju saistiba ar
COVID-19 izplatibas apturésanu, planotie raditaji netika sasniegti.

Centra personals veiksmigi veic veselibas apripi majas ar gimenes arsta nositijumu.
Veselibas apriipi majas slimniekiem p&c operacijam vai tiem, kuri veselibas stavokla dél nevar
ierasties centra veic sertifictas masas. Rehabilitaciju majas slimniekiem péc insulta nodroSina
fizioterapeiti.
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7. attéls. Veselibas apripes pakalpojumu skaits majas apstaklos

2017.gada veselibas apriipes pakalpojumu skaita faktikais picaugums pret planoto sastadija
4%, 2018.gada - samazinajas par 20%, tas saistits ar nesavlaicigo valsts finans€juma pieskirSanu
2018.gada Il.pusgadam, Iidz ar to tas netika apgiits pilna apjoma. 2019.gada izpilde sastadija 101%.
2020.gada plana neizpilde ir saistita ar izsludinato arkartas situaciju saistiba ar COVID-19 izplatibas
apturéSanu (skat.7.att.).
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Atbilstosi Nacionala veselibas dienesta Latgales nodalas Iigumam, Centra ambulatoros
pakalpojumus sniedz tadi specialisti ka arsts — ginekologs, bérnu kirurgs, bérnu neirologs, radiologs,
ultrasonografijas un endoskopijas specialisti, otolaringologs, bérnu pneimonologs, dermatologs,
fizikalas un rehabilitacijas medicinas arsts, b&rnu alergologs, pediatrs, neonatologs, b&rnu
infektologs.
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8. att€ls. Konsultéto pacientu skaits pie arsta specialista

2018.-2019.gados ieplanotais konsultéto pacientu skaits pie arsta specialista ir sasniegts
99% apmera, bet 2020.gada plana neizpilde ir saistita ar izsludinato arkartas situaciju saistiba ar
COVID-19 izplatibas apturéSanu, jo péc NVD noradijumiem gimenes arsti neizsniedza
norikojumus pie arstiem specialistiem, bet konsultgjas par pacientu veselibas problémam pie
arstiem specialistiem telefoniski (sk. 8. att.).

Centra dienas stacionars sniedz pakalpojumus terapeitiskiem un neirologiskiem
pacientiem/b&rniem. Centra darbojas dienas stacionars uz desmit gultam.
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9.attels. Dienas stacionara arstéjamo bérnu skaits

Centra Dienas stacionars vidéji gada var nodrosinat 385 pacientu arstéSanu. Arsté3ana taja
notiek pamatojoties uz gimenes arsta izsniegto norikojumu. Bet, sakara ar ar nelielo norikojumu
skaitu 2017.-2020.gada planotais arst€jamo bérnu skaits dienas stacionara netika sasniegts (skatit
9.attelu).

Diagnostiskie pakalpojumi ir pamats daudzu slimibu savlaicigai diagnostic€sanai un
sekmigai arstéSanai. Centra ir pieejami SekojoSi diagnostiskie izmeklgjumi: elektrokardiografija
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(EKG), spirometrija, (plaudu tilpuma noteik3ana), ultrasonografija (dazadu organu sisttmam),
neirosonografija, elastografija, fibrogastroskopija, dermatoskopija, audiometrija, rentgenografija.

Centra ir pieprasiti, bet nav nodrosinati ehokardiografijas pakalpojumi specialistu trikuma
del. Uz doto bridi pakalpojums netiek sniegts, bet planots atsakt So pakalpojumu 2020.gada.
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10.attels. Diagnostiskie pakalpojumi

Izvértgjot Centra veikto manipulaciju apjomu konstatéts, ka 2017.-2020.gadam ieplanotais
diagnostisko pakalpojumu skaita apjoms netika izpildits, jo 2017.gada janvari, februari un oktobrT,
sakara ar iekartas bojajumiem netika veikti rentgena pakalpojumi. 2018.gada novembri-decembri
sakara ar arsta sertifikata termina izbeigsanos netika veikti EHO kardiografijas izmekl&jumi, 2019.-
2020.gada, sakara ar chokardiografijas arsta aizieSanu pensija ehokardiografijas pakalpojumi nebija
pieejami un papildus 2020.gada plana neizpilde ir saistita ar izsludinato arkartas situaciju saistiba
ar COVID-19 izplatibas apturéSanu (skatit 10. attelu).

Veselibas apriipe ietver gan slimibu profilaksi, gan arstniecibu slimibas laika, gan
medicinisko rehabilitaciju, lai pacientam atjaunotu darbspgjas. Ambulatoro rehabilitaciju Centra
sniedz sekojoSa komanda: fizikalas un rehabilitacijas medicinas arsts, fizioterapeiti, fizikalas un
rehabilitacijas medicinas masas, masieri, audiologopédi.(skat. 11.att.)

Fizikalas un
rehabilitacijas
masa

Fizioterapeits

Pacients

Audiologopéds

11. attels. Rehabilitacijas komanda

Specialisti rehabilitacijas procesa izmanto sekojoSas tehnologijas: individualas nodarbibas
ar fizioterapeitu; arstnieciska vingroSana; masaza; fizikala terapija; slinga terapija; doinu aplikacijas;
audiologopéda konsultacijas un nodarbibas; halokamera.
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Sniegto rehabilitacijas un fizikalas terapijas pakalpojumu skaits liecina, ka rehabilitacijas
pakalpojumi ir loti pieprasiti pacientu vidii un sniegti pilna apjoma. (skatit 12. att.)
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12. att€ls. Rehabiliticijas pakalpojumu skaits

NodroSinot 2.mérka “Attistit kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu sniegSanu”
realizaciju, Centra administracija ir mérktiecigi attistijusi ambulatoro apripi nodroSinot un
paplasinot specialistu konsultacijas pieejamibu.

Parskata perioda valsts veselibas apripes programmu, kas tika realizétas Centra, raksturo
stradajoSo specialistu kompetenci, kas nodroSina ta kapacitati veselibas apriipes pakalpojumu
sniegdana. Arstniecibas un aprilpes personals nodrosina pamatdarbibu, Iidz ar to ari lielakais
darbinieku ipatsvars ir $ajas amatu grupas (sk. 1. tab.).

1.tabula

Arstniecibas un apriipes personala skaita dinamika

Personala kategorija 2017.gads 2018.gads 2019.gads 2020.gads
Arsti 25 25 23 25
Fun}<c1ona11e specialisti (fizioterapeits, 8 8 10 10
audiologopéds)
Arst_mecibas zjlprupes Personas (masas, o4 o5 o5 27
masieres, radiologa asistents)
Arstniecibas apriipes atbalsta personals

_ . 4 4 4 4
(masas paligi)
Kopa 61 62 62 66

Nemot véra darbinieku skaita dinamiku, var secinat ka ieplanotais raditajs - piesaistito
specialistu skaita pieaugums par 3 darbiniekiem ir izpildits. - ir pienemti darba tris arsti specialisti:
dermatologs, ginekologs, radiologs, ka arT audiologopéds, masieris, b&rnu apriipes masa, arsta
paligs, fizioterapeits, radiologa asistents. Jaunu arstu pienemsana rada iesp&ju samazinat gaidiSanas
laiku uz konsultacijam pie arstiem specialistiem. Paaugstinot arstniecibas un arstniecibas atbalsta
personu profesionalo kompetenci un prasmes, Centrs arT palielina sertificéta medicinas personala
skaitu ar sertificétu ambulatora dienesta arstu paligu, sertificeétu masu apaksspecialitaté “fizikalas
terapijas metode”, ka ari bérnu apriipes masu ar veselibas zinatnu magistra gradu.
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2017.gada Kapitalsabiedriba sekundaro ambulatoro veselibas apriipes pakalpojumu
sniedz&ju atlases procediiras rezultata sanéma no NVD valsts finans€jumu jaunai programmai
“Infektologija” un Centra uzsaka pienemsanu bérnu infektologs. Centra no 2019.gada ir pieejamas
pediatra konsultacijas. Lidz ar to Sobrid pacientiem nav jagaida rinda un pediatra konsultaciju var
sanemt uzreiz.

Centra personals noveco, jo vecuma virs 51 gada ir 33% darbinieku, virs 60 gadiem 24%
darbinieku. Kopa tas ir 57% no kopgja darbinieku skaita. No vienas puses tie ir pieredz€jusi
darbinieki ar prasmém, kas dazubrid nav gados jaunakajiem kol€giem, tacu no otras puses- sak
pasliktinaties veseliba un pastav iesp&ja, ka biezak var nakties domat par slimo darbinieku
aizvietoSanu. Tacu Centra pedgjos gados ir palielindjies darbinieku skaits Iidz 40 gadiem, tie ir 32%
(skat.13.att.).

m 1dz 40
#41-50
4 51-60
| virs 60

13.attels. Darbinieki pa vecuma grupam

Pedgjo gadu laika faktiski nav mainijies to darbinieku skaits, kam darbs Centra ir
pamatdarbs. Lidziga situacija tiek prognoz&ta art 2021.-2025.gada. Sie skaitli liecina par darbinieku
stabilitati darba izvel€, ka pamatdarbavietu izveloties tiesi Daugavpils bérnu veselibas centru.

Palielinot arstniecibas un apriipes personala skaitu, Centrs vienlaikus turpina pilnveidot
piedavajamo arstniecibas un apriipes pakalpojumu kvalitati ievieSot jaunas, ekonomiski efektivas
mediciniskas tehnologijas, lai nodroSinatu miisu klientu vajadzibas un vélmes ar atbilstosu
pakalpojumu sniegSanu, ka ari, lai paaugstinatu pacientiem sniegto pakalpojumu kvalitati,
efektivitati, pieejamibu, atbilstibu prasibam un vajadzibam, tadgjadi veicinot komandas darbu.
Sniegto pakalpojumu veidu skaits sastada: 2017.gada — 49, 2018.gada — 51, 2019.gada — 52,
2020.gada — 54.

Atskaites perioda Centra tika ieviesti dazadi jauni veselibas apriupes pakalpojumi.
Pakalpojumu spektra diapazons ik gadu paplasSinas un stratégija ieplanotais sniegto pakalpojumu
veidu skaits ir sasniegts (skat. 14. att.).
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2017. gads 2018. gads 2019. gads 2020.gads

14. att€ls. leviestie veselibas apriipes pakalpojumi

Lai saglabatu un attistitu arstniecibas specialistu konsultaciju kvalitati, nodro$inot iesp&ju
stradat ar efektivu medicinisko aprikojumu, atskaites perioda Centrs iegadajas: jaunu digitalo
rentgeniekartu, ultrasonografijas iekartu (USI), elektrokardiografijas ierici bérnu funkcionalai sirds
izmekl@Sanai, vertikalizatoru b&rnu rehabilitacijas pakalpojumu veikSanai, dzirdes parbaudes
aparatu jaundzimusajiem, krioterapijas iekartu arsta dermatologa pakalpojumu spektra
paplasinasanai. Veselibas apriipes pakalpojuma spektra paplasinasanai tika iegadatas musdienigas
iekartas: magnetoterapijas iekarta, darsonvalizacijas iekartas (2 gab.) fizikalas terapijas procediru
veikSanai, sterilizacijas iekarta (autoklavs), 1svilnu terapijas iekarta BTL-6000 Shortwave 400, tris
kuSetes fizikalas terapijas kabinetam, Bobota galds rehabilitacijai, masazas kuSetes ar elektrisko
regulaciju, medicinas kuSetes dienas stacionaram, profesionali nebulaizeri (2 gab.), ultraskanas
terapijas iekarice fizikalas terapijas kabinetam, rokas pulsa oksimetrs arstam pulmanologam.

Centrs atjaunoja un papildingja fizioterapeitu darbibas nodrosSinasanai nepiecieSamo
rehabilitacijas ieri¢u skaitu, kas tika paredzéts stratégija. Ieplanota raditaja izpilde dod iesp&ju
paplasinat un palielinat veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu majas apstaklos.

Centrs sniedz valsts apmaksatus pakalpojumus atbilstosi noteikumiem un pieskirtajam
finansejumam, kas atspogulots liguma ar NVD. Aplikojot Centra epizozu/izmekl&jumu skaitu
veselibas apripes pakalpojumu nodrosinaSanai ir redzams, ka ambulatori veikto valsts apmaksatos
izmeklI&jumu skaits samazinas (skat. 2.tab.). Arkartas situacijas laika pieskirtais valsts finansgjums
sastadija 81% no planota apjoma tadejadi Centrs nesanéma valsts finans€jumu pilna apjoma. Centrs
ar1 arkartas situacijas laika turpinaja stradat, nodroSinot neatlickamos veselibas aprupes
pakalpojumus (kuri bija atlauti) un nodrosinaja personala atalgojuma saglabasanu.

Tacu realais pacientu pieprasijums péc ambulatorajiem pakalpojumiem ir daudz augstaks
par pieskirto valsts finansg€jumu.

2.tabula

Epizozu/izmekléjumu skaita dinamika

Valsts finans€juma izpilde 152531 145424 142781 135642

Maksas pakalpojumu sniegSana 9487 11014 13229 11702
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Ta ka pieskirto kvotu apjoms vairakas specialitatés ir nepietickams, tiek piedavati maksas
pakalpojumi saskana ar apstiprinatu cenradi. Atseviski veselibas apripes pakalpojumi, pieméram,
diinu procediiras, tiek sniegti tikai par maksu, jo valsts $adus pakalpojumus neapmaksa.

Maksas pakalpojumu dinamikas analizes rezultati liecina par nepiecieSamibu piesaistit
papildus specialistus gan eso$0 pakalpojumu sniegSanai, gan jauniem pakalpojumiem. Bet LR
Veselibas ministrijas padotiba esosa Nacionala veselibas dienesta valsts finans€jums ierobezo
Centra iesp€jas jaunu pakalpojumu attistibai (jo ipasi, ja viena veselibas apripes pakalpojumu
planoSanas vieniba atrodas vairakas Veselibas apriipes iestades).

Analizgjot 3.merki  “Pilnveidot Centra infrastruktiru” var secinat, ka ieprieksgja
planosanas perioda ieplanotie pasakumi infrastruktiiras uzlaboSanai ir izpilditi, taja veikti nozimigi
ieguldijumi.

Laika perioda no 2017.- 2020.gadam Centrs ieviesa jaunas medicinas tehnologijas, ka art
lidzekli tika iegulditi veco medicinas iekartu nomainai pret jaunam. 2017.gada iepirkuma rezultata
tika iegadata jauna digitala rentgeniekarta un izveidots radiologisko izmekl&jumu arhivs (ieviesta
DATA -MED sistéma). Nomainot medicinas iekartas, kuras ekspluatacijas laiks beidzies, tiek
veikta novecojusu, vairs neizmantojamu tehnologiju aizstasana ar augstakas funkcionalitates un
modernaku tehnologiju iekartam, pieméram, ultrasonografs ar elastografijas funkciju, svilna
terapijas, magnetoterapijas un ultraskanas iekartas fizikalas terapijas procediiru veikSanai.
Pateicoties audiometra iegadei, tika ieviests jauns pakalpojums - dzirdes parbaude
jaundzimusajiem. Centra 2019.gada iegadata krioterapijas iekarta arsta dermatologa pakalpojumu
spektra paplasinasanai.

2017.gada Centra rehabilitacijas zale tika uzstadita dzes€Sanas sisteéma. Fizikalas terapijas
kabineta ierikotas saules siltuma atstarojosSas zaliizijas.

Ievérojot Centra darbibas specifiku tika uzstadita automatiskas rezerves ieslégSanas ierice
interneta tikla nepartrauktai darbibai. Pateicoties jaunu datoru iegadei registrattra, tika parskatiti un
leviesti uzlabojumi procesos ar mérki optimizet un atvieglot darbu Centra personalam, uzlabot
darba vidi, ka arT nodrosinat veselibas apripes pakalpojumu pieejamibu pacientiem. — rindas
pakalpojumu gaidiSanas sakartoSanai..

legadajoties miusdienigu sterilizacijas iekartu, Centrs nodroSina droSu medicinisko
instrumentu apstrades procesu. Parskatiti un pilnveidoti saimnieciskie atbalsta procesi (uzkopSana,
velas aprite, atkritumu apsaimniekoSana, saimniecibas precu aprite u.c.) Savukart veiktie zemak
uzskaititie uzlabojumi informacijas sist€ému parvaldiba 2017.-2020.gada nodroSinaja lielu pozitivu
ietekmi uz Centra procesu efektivitati:

e uzsakts darbs “1C:Uzn€mums&Gramatvediba Latvijai (USB)” informacijas sistéma,
kur elektroniski tiek nodroSinati gramatvedibas procesi, personala vadibas procesi un
zalu aprites process (pasiitiSana, norakstiSana);

e ieviesta e-veselibas sist€ma, parejot uz e-receptém, e-DNL un e-nosttijumiem;

e ieviests elektroniskais nosttfjums laboratoriskiem izmeklgjumiem.

Lai uzlabotu veselibas apripes pakalpojumu kvalitati, Centrs 2020.gada moderniz&ja un
rekonsrugja halokameru sals terapijas procediiru veik$anai. Sie pakalpojumi ir pieprasiti berniem ar
dazadu organu sist€émas slimibam.

Laika perioda no 2017.-2018.gadam tika izstradati tehniskie projekti apkures sist€mas
modernizacijai jauno radiatoru, automatiz€to vadibas, kontroles un balans€Sanas sist€émas
uzstadiSanai, ventilacijas sistémas uzstadiSanai, béninu un arsienu siltinasanai, saules kolektoru
uzstadiSanai. 2017.gada 3.novembr1 iesniegts CFLA projekta iesniegums un UIB izsludinata
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iepirkuma procediira projekta realizacijai. 2018.gada 4.augusta tika noslégts ligums ar Centralo
finansu un Iliguma agentiru par Eiropas Savienibas fonda projekta Nr.4.2.2.0/17/1/063
“Energoefektivitates paaugstinasana Daugavpils bérnu veselibas centra €ka 18. Novembra iela 19,
Daugavpili” realizaciju. 2019.gada septembri projekts tika veiksmigi pabeigts.

Realiz&jot 4.mérki “Piesaistit FEiropas Savienibas struktirfondus Centra darbibas
efektivitates un pakalpojumu kvalitates paaugstinasanai’, Centrs 2018.—-2019. gados sekmigi
pabeidza Eiropas Savienibas struktiirfonda projekta istenoSanu.

Pamatojoties uz Daugavpils pilsétas attistibas programmu “Mana pils — Daugavpils” 2014.
— 2020.gadam, Ricibas un investiciju planu 2014. — 2020.gadam un Darbibas programmas
’Izaugsme un nodarbinatiba” 4.2.2. specifiska atbalsta mérka” Atbilstosi paSvaldibas integrétajam
attistibas programmam sekmét energoefektivitates paaugstinaSanu un atjaunojamo energoresursu
izmantoSanu paSvaldibu &kas”, Centrs wuzsaka projekta “Energoefektivitates paaugstinaSana
Daugavpils pilsétas bérnu veselibas centra €ka 18.novembra iela 19, Daugavpili” realizaciju.
2019.g.13.septembr1 projekts tika pabeigts, objekts nodots ekspluatacija. Projekta istenosana
sanéma augstako verte§jumu par realizacijas posmiem, finanSu un administrativo parvaldibu no
CFLA puses.

Istenojot projekta planotas darbibas tiek sasniegts projekta mérkis - sekmét Daugavpils
pasvaldibas iestades SIA “Daugavpils beérnu veselibas centrs” &kas energoefektivitates
paaugstinasanu ar primaras energijas patérina samazinasanu.

Projekta realizacijai tika pieskirta ES atbalsta summa 85% apméra no attiecinamiem
izdevumiem, un Centra finans€jums 15% apmeéra. Projekta darbibu istenoSanas laiks — 15 menesi.
Biivdarbi notika bez grafika kav&jumiem, kvalitativi, ievérojot iestades darbibas specifiku. Projekta
realizacijas laika Centra iegulditie lidzekli sastadija 139829 EUR, bet CFLA finans€jums sastadija
560532 EUR. Projekta kopg@jas izmaksas sastadija 700361 EUR.

[zvertgjot 5.merka “Nodrosinat komunikdciju ar sabiedribu atgriezeniskas saites aspekta™,
sasniegto var secinat, ka, lai palielinatu mérkauditorijas aptveri un nodrosinatu atgriezenisko saiti,
ka arm inform&tu pacientu vecakus par jaunumiem, notiek Centra darbibas popularizéSana
Daugavpils pilséta un Latvija. Lai popularizé€tu Centru ka bérniem draudzigu arstniecibas iestadi,
katru gadu tiek rikoti radoSo darbu konkursi. Tiek organizeti bernu zZim&umu konkursi dazadas
tematikas. Laureati tiek svinigi apbalvoti visu Centra apmekl&taju prieksa, sanemot atzinibas
rakstus.

Lielu uzmanibu Centrs pievérs bérnu un vecaku informésanai par svarigakajam veselibas
témam. Sim mérkim tika veidota neliela biblioteka, kas nepartraukti tiek papildinata ar krasainu,
uzskatamu informaciju un ir domata tikai bérniem. Piem&ram, par veseliga uztura nepiecieSamibu,
roku mazgasanas nozimi un slimibu profilaksi.

Centra telpas vienmeér ir pieejama aktuala informacija par Centra darbibu un pieejamajiem
pakalpojumiem, ka arT inforgrafikas dazadu situaciju risinasanai. Tika izveidots stends ar aktualu
pils€tas informaciju, kas ir saistita ar bérnu izglitibu, sportu vai izklaidi. Centra majas lapa ievietota
informacija par pieejamajiem pakalpojumiem un specialistiem, ka arT kontaktiem. Klientiem ar
dzirdes un runas traucgjumiem tiek piedavata iesp&ja sazinaties ar registratiiras darbiniekiem ar e-
pasta vai 1szinu palidzibu.

SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs” vienu reizi gada veic apmeklétaju viedokla analizi.
Apmeklétaju anketéSanas laika tiek fikséti dati par Centra apmekl€taju apmierinatibu ar veiktiem
izmekl&jumiem, konsultacijam, dienas stacionara darbibu. Videji 97% no kop€ja respondentu skaita
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noveérteé Centra darbibu ka “teicami” un “labi”. AnketéSanas metode tiek pielietota ka papildus
Centra procesu izzinasanas panémiens un sniedz prognoz&jamus rezultatus ar pozitivu dinamiku.

SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs” tiek popularizéts, piedaloties dazados pilsétas
medicinas masa ar metodisko darbnicu “Ricibspéja bérna kopsana” piedalijas zinatniski praktiska
konference “Misdienu izaicinajumi b&rnibai” Daugavpils medicinas koledza; 17.oktobr1 sadarbiba
ar AS “Drogas” Centrs piedalijas projekta “Ka pareizi mazgat rokas, lai aizsargatos no infekcijam”;
28.novembr Centra fizioterapeits piedalijas Daugavpils novada projekta “Veselibas veicinasanas
pasakumi iedzivotajiem, kas vecaki par 54 gadiem”.

2018.gada 29.maija valdes locekle uzstajas starptautiskaja seminara Baltkrievija par temu
“Strukturalas reformas veselibas apriipes sistéma Latvija”, 7.jinija bérnu pneimonologe uzstajas
Daugavpils pilséta Izglitibas parvaldes seminara par tému “Pirmsskolas vecuma veselibas
veicinasana un elpcelu slimibu profilakse”. 2019.gada tika pabeigta sadarbiba ar Daugavpils
pilsétas pasvaldibas iestadi “Socialais dienests” Iiguma Nr.22.-12.2/7 fizioterapeita pakalpojumu
sniegS8ana bérnam ar funkcionaliem trauc€jumiem “Deinstitucionalizacijas pasakumu isteno$ana
Latgales regiona” ES fonda projekta Nr.9.2.2.1./15/1/005 ietvaros.

Centrs veiksmigi sadarbojas ar viet€jam un arvalstu medicinas un izglitibas iestadém. Centrs
turpina sadarbibu ar Latvijas Universitati, Stradina Universitati, Daugavpils Universitati,
nodrosinot studgjoso praksi studiju programma “Fizioterapija”, ka arT ar Daugavpils Universitates
agenttru Daugavpils medicinas koledzu par prakses vietas nodrosinasanu un prakses organizéSanu
pirma ITmena augstakas profesionalas izglitibas studiju programmu “Maszinibas” un ,,Arstnieciba”
studentiem. Centrs nodroSinaja praksi 2017.gada - 161 studentiem, 2018.gada — 150 studentiem,
2019.gada — 237 studentiem.

Centra infrastruktiira un vizualais t€ls tiek veidoti ar domu radit patikamu, krasainu un
draudzigu atmosféru gimeném ar bérniem. Centrs apbalvots ar biedribas ,,.Babyroom”
apliecinajumu ,,Par gimeném draudzigu vietu’” statusu. Katru gadu Centra darbinieki tiek apbalvoti,
sanemot goda rakstus no Daugavpils pilsétas domes par nozimigiem ieguldijumiem medicinas
joma.

Lai realizétu 6.mérka “Nodrosinat sekmigu Centra finansialo darbibu’ noteikto, Centrs
mérktiecigi veic finansu parvaldibu.

Centra galvenais finanSu darbibas dokuments ir budZeta plans, ko katru gadu apstiprina
kapitaldalu turétajs dalibnieku sapulce.

2020.gada budzeta ienémumu planota izpilde sastadis 95%, jeb par 89760 EUR mazak
atbilstosi planotiem datiem. Plana neizpilde saistita ar izsludinato arkartas situaciju saistiba ar
COVID-19 izplatibas apturéSanu. Attiecigi budzeta plana izdevumu izpilde sastadis 95%. Savukart,
2020.gada beigas Centrs prognozé sanemt 2600 EUR pelnu, ka bija ieplanots stratégija
(skat.15.att.).
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Izpildes prognoze
95%

Plans
0 500000 1000000 1500000 2000000
Plans Izpildes prognoze
m Pelna, EUR 2600 2600
M Izdevumi, EUR 1703240 1613480
i lenémumi, EUR 1705840 1616080

15.attels. BudZeta plana izpildes prognoze 2020.gada

Izvertgjot 2017.-2020.gada ien€émumus un izdevumus, novérojama gan ienémumu, gan
izdevumu palielindjuma tendence. 2018.gada ien€mumu pieaugums salidzinajuma ar 2017.gadu
sastadija 8.3%, jeb 101184 EUR, izdevumi pieauga par 9.0%, jeb 107921 EUR. 2019.gada
ien@mumi salidzinajuma ar 2018.gadu palielinajas par 16.2%, jeb 213455 EUR, ka ar1 izdevumu
picaugums sastadija 16.1%, jeb 211478 EUR, 2020.gada prognozgjams ienémumu pieaugums par
5.7%, jeb 87671 EUR, savukart izdevumi pieaugs par 5.9%, jeb 89759 EUR (skat.16.att.).
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7 2020.gada prognoze 1616080 1613480

16.attels. Ienémumu un izdevumu dinamika (2017. — 2020.gads)

Centra kopgjie ienémumi, galvenokart, veidojas no veselibas apripes pakalpojumiem, ko
apmaksa Nacionalais veselibas dienests (NVD) 87.15%, bet pargjie ir paSu ienémumi 12.85%,
sniedzot maksas pakalpojumus, ka ari pacientu iemaksa, nomas maksas un citi saimnieciskas
darbibas ienémumi (skat.17.att.).
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Nomas maksas Pargjie
Maksas | ienémumi 0.75%
pakalpojumi
8,1%

Pacientu
iemaksas
0,9%

Vasts finanséjums
(NVD)
87,15%

17 attéls. Ienemumu struktiara 2020.gada

2020.gada lielako Tpatsvaru no kopgjiem izdevumiem sastada personala izmaksas
(darbinieku darba samaksa, sociala rakstura pabalsti un kompensacijas) 70.1%. Izdevumu strukttra
nozimigu dalu veido nodoklu maksajumi valsts un pasvaldibas budzeta 17.9%. lzdevumi par

precém un pakalpojumiem sastada 8.8%, pamatlidzeklu nolietojums 2.7%, pargjie izdevumi 0.5%
(skat. 18.att.).

288650 €;
17,9%

70940 €;
4,4%

44350 €;
2,7%

40160 €;

2,5% = Personala izmaksas

= |zdevumi par
pakalpojumiem
= |zdevumi par precém

31080 €;
1,9%

= lzdevumi éku uzturésanai
= Nodok|u maksajumi
= Pamatlidzek]u nolietojums

1130500 €;
70,1%

= Paréjie izdevumi

18.attels. Izdevumu struktira 2020.gada

Centra finansu raditaji liecina, ka Centra darbiba ir efektiva un merktieciga, finansu pozicija
ir stabila un rentabla.
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1.2. Kapitalsabiedribas biznesa modelis

Lai paredzetu nakotnes vajadzibas, tika izveidots pieprasijuma modelis, kur§ lava noteikt
ambulatoro pakalpojumu, diagnostikas un arstéSanas pakalpojumu pieprasijumu lidz 2025.gadam.
Pieprasijuma prognoze ir balstita uz pien€mumu, ka saslimstibas limena struktiira saglabasies
lidziga pasreiz€jai un nenotiks nekadi fundamentali atklajumi, kas radikali ietekmé&tu medicinas
tehnologiju vai arstniecibas pakalpojumus. Paredzamais dzimstibas picaugums paredz tam sekojoSu
pediatriskas apriipes gadijumu skaitu. Saja scenarija liclakaja dala specialitasu mérkis ir 85%
noslogojums, iznemot dzemdniecibu, un planots, ka ambulatoro gadijumu skaits pieaugs par 100%.
Ambulatoro pakalpojumu skaita pieaugums ir saistits ar pakalpojumu virzibu prom no neatlickamas
palidzibas nodalu pakalpojumiem un no stacionara pakalpojumiem, atbilstosi Latvijai izstradatajam
apriipes modelim (Latvijas veselibas apriipes infrastrukttiras generalplans 2016-2025).

Pakalpojumi
Pamatojoties uz 2015. gada 26. novembra apstiprinatajiem statitiem Centrs sniedz

ambulatoros arstniecibas pakalpojumus saskana ar valsts pasttijumu veselibas apriipes
pakalpojumu nodroSinasana b&rniem, atbilstos$i noslégtajiem ligumiem ar Nacionalo veselibas
dienestu, veic par€jo darbibu veselibas aizsardzibas joma, ka ar sava nekustama ipasuma iziréSanu
un parvaldiSanu.
Ambulatoras arstniecibas pakalpojumi ietver:

e ambulatoro arstniecibu, t.sk. arstniecibu dienas stacionara apstaklos;

e diagnostikas pakalpojumus;

e rehabilitacijas un fizikalas medicinas pakalpojumus;

e Veselibas apriipe majas;

e Vvakcinacija.
Galvenie uzdevumi ambulatoras palidzibas joma:

v’ sniegt bérniem veselibas apriipes pakalpojumus saskana ar valsts pasatijumiem un
programmam, izpildot Nacionalas veselibas dienesta liguma nosacijumus, ievérojot finansu
disciplinu, lai nodroSinatu sabalans€to budzetu;

v sekmét sadarbibu ar citam radnieciga profila iestadém un veselibas apriipes nozaru
specialistiem;

v’ pilnveidot un paaugstinat arstniecibas un apriipes pakalpojumu pieejamibu, vérSot
uzmanibu cilvékresursu vadibai, lai risinatu jautajumus ar arstniecibas personala piesaisti;

v jaunu veselibas apriipes pakalpojumu izveértéSana un ievieSana atbilstosi pacientu
vajadzibam un pieejamajam finans€jumam;

v' veikt slimibas diagnostikas, arsté$anas un rehabilitacijas pakalpojumus atbilsto$i uzstaditam
diagnozem,;

v’ sekmét starpnozaru sadarbibu veselibas apriipes joma;

v’ veikt konsultativo darbibu praktiskaja un teorétiskaja medicina;

v’ piedalities somatisko slimibu profilakses un sabiedribas veselibas veicina$anas pasakumos,
veselibas apriipes personala talakizglitiba,

v" pilnveidot Centru ka prakses bazi izglitibas iestazu studentiem;

v’ piedalities konferenc¢u, seminaru, kursu un pasakumu personala prasmju un zinaSanu
pilnveidosanai vispar€jas medicinas, psihologijas, komunikaciju un neatlickamas medicinas
palidzibas sniegSanas gadijumos.
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Komunikdacija ar sabiedribu un klientiem

SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs” komunikacijas mérkis ir sniegt labvéligu iespaidu
par iestadi potencialajiem un faktiskajiem klientiem, sabiedribai, nodroSinot informacijas apmainu
starp organizacijam, grupam un individiem. Sabiedrisko attiecibu darbs tika virzits, lai stiprinatu
Centra t€lu, izcelot musu vertibas, personala profesionalitati, skaidrojot procesus un sniegto
pakalpojumu klastu.

Centra arstniecibas un apriipes pakalpojumu sniegSana orientgjas galvenokart uz Latvijas
iedzivotajiem. Centra sniegto pakalpojumu virziSanai tirgi galvenokart tiek izmantota sabiedrisko
attiectbu metode un integrétas marketinga komunikacijas metodes ar mérki informé&t par jauniem
pakalpojumiem, izmainam, izskaidrojot pakalpojuma sanemsSanu, atgadinat par nepiecieSamajam
veselibas parbaudém un iespejam, ko var piedavat Centra specialisti.

— tieSi kontakti; — socialie mediji;
— registratiras informacijas centrs; — plassazinas Iidzekli;
— pasts/e-pasts; — informacijas starpnieki.

— majas lapa;

Sekmiga informacijas apmainas un marketinga jautajumu risinasana arkartigi nozimigi
pievérst uzmanibu abiem komunikacijas veidiem iestadé: IEKSEJAI komunikacijai un AREJAI
komunikacijai.

Galvenie Centra ieksgjas komunikacijas instrumenti ir valdes locekla rikojumi, instrukcijas,
darbinieku kopsapulces, darba un ugunsdrosibas instruktazas, telefona zvani, e-pasti. Ka atseviskas
sanaksmes jaizdala arT darba droSibas instruktazas, dazadu aparatu izmantoSanas apmacibas.

Argjai komunikacijai Sobrid Centrs kopuma izmanto $adus informacijas kanalus:

1) tikSanas ar klientiem un klatienes konsulté$ana iestades telpas;
2) telefons;
3) e-pasts;
4) majas lapa: www.dbvc.lv;
5) izvietota informacija Latvijas veselibas portala www.medicine.lv;
6) centra pakalpojumu apraksts VRAA majas lapa sadala “Publisko pakalpojumu
katalogs”.
Centrs turpina realizé aktivitates, kas verstas uz sabiedribas izglitoSanu par veselibas

ligums ar Daugavpils pilsétas domi par Eiropas Savienibas fonda projekta Nr.9.2.4.2/16/1/101
“Veselibas veicinasanas un slimibu profilakses pasakumi Daugavpils pilsétas pasvaldiba”
stenoSanu.

Laika perioda no 2018.gada — lidz 2020.gadam marta beigam §1 liguma ietvaros tika veikti
70 veselibas veicinasanas pasakumi.

Centra partneru tiklu vargtu sadalit vairakas grupas, p&c to ietekmes uz Centra darbibu. Starp
tiem svarigakie ir:

— materialu, medikamentu, energoresursu, komunalo pakalpojumu, aprikojuma un citu
precu un pakalpojumu piegadataji - nodroSina Centra pakalpojumu sniegSanas
nodro§inasanai nepiecieSamiem materialiem, aprikojumu un servisu:

— valsts iestades un institticijas (NVD, VM u.c.) — regulé Centra darbibu, ka ari tam ir
butiska ietekme uz iestades finans€jumu, nosakot valsts finans€juma nosacijumus
un apjomu,

22


http://www.dbvc.lv/
http://www.dbvc.lv/
http://www.medicine.lv/

— ES institicijas — piedalas Centra finanséSana, Eiropas Savienibas fonda projektu

realizacija.

Resursi

Viens no bitiskiem resursiem saimnieciskas darbibas nodroSinasanai stratégija noteikto
mérku un uzdevumu izpildei ir darbinieki un to efektivs un optimals nodroSinajums planotajam
amata vietam. Kopuma Centra visu pakalpojumu sniegSanai ir nepiecieSamas 72,5 amata vietas, tai
skaita arstniecibas personu un arstniecibas atbalsta personu 49,25 amata vietas un veselibas apriipes

pakalpojumu nodro$inasanai administrativo un paréjo darbinieku 23,25 amatu vietas.

Centra apsaimniekoSana esos$a TpaSuma ietvaros pamatdarbibas nodroSinaSanai izmanto
divas ekas ar kopg&jo platibu 2288,1 m?. Veiktas telpu nodrosinajuma analizes rezultati ir apkopoti

4. tabula.
4.tabula
Telpu nodroSinajuma analize
Rehabilitacija 363.7 16%
Laboratorija 112.2 5%
Arstu specialistu telpas 153.5 7%
Dienas stacionars, procedir.kabinets 112.0 5%
Gimenes arstu / specialistu telpas 187.4 8%
Diagnostikas telpas 87 4%
Tehniskas telpas 205.7 9%
Gaiteni, kapnu telpas 762.3 34%
Higienas telpas un tualetes 53.1 2%
Administracijas telpas 110.7 5%
Paligtelpas, administracija 100.1 4%
Kopa 2247.7 100%

Centra nepartrauktu darbibu nodroSina $adas €kas inZeniersistémas:

v’ udensapgade,

v' kanalizacijas sistéma, kas ir veidota ka skirtsistéma,

v’ elektroapgade,
v’ siltumapgade,

v’ ventilacija: mehaniska ar gaisa sagatavosanas iekartam (AHU),
v" ugunsdrosibas signalizacijas sistéma,

v’ apsardzibas sistéma.

lenémumu veidosands
Centra ien€mumu avoti ir:

1) valsts apmaksata ambulatora mediciniska palidziba;

2) sanemtie pacientu lidzmaksajumi;
3) maksas mediciniskie pakalpojumi;
4) pargjie ienémumi.

Ambulatorais valsts apmaksSatais darbs Centra tiek organizets atbilstosi noslégtajiem
ligumiem ar Nacionalo veselibas dienestu un 2018.gada 28.augusta Ministru kabineta noteikumiem
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Nr.555 “Veselibas apriipes pakalpojumu organizéSanas un samaksas kartiba”, kas nosaka veselibas
apriipes organiz€Sanas un finans€sanas kartibu, to arstniecibas pakalpojumu veidus un apjomu, kuri
tieck apmaksati no valsts budZeta un pakalpojuma sanéméja lidzekliem, samaksas kartibu par
minétajiem pakalpojumiem, ka ari kartibu, kada veidojamas planveida veselibas apriipes
pakalpojumu sanemsanas pretendentu rindas.

Maksas veselibas apriipes pakalpojumu cenas tiek balstitas uz sekojoso kritériju noveérsanu:
pacientu pieprasijums, pakalpojuma sniegSanas rentabilitate (nemot véra gan jau veiktas esosas, gan
paredzetas investitcijas), pacientu maksatspéja, citu medicinisko iestazu pakalpojumu izcenojumu
piedavajums.

Veicot cenu salidzinajumu ar Iidziga licluma, profila un geografiska novietojuma
arstniecibas iestadeém, ir secinats, ka vairakas pakalpojuma grupas cenas Centra ir zemakas neka
citas lidzigas arstniecibas iestadés. No vienas puses, tas ir netieSs veids, ka sniegt atbalstu
iedzivotajiem, no otras, tas ir iestades papildfinans&jums, lai turpinatu Centra attistibu, jo ierobezoti
attistibai izmantojamie lidzekli, kas ilgtermina var novest pie nesp&jas atjaunot, piemé&ram,
aprikojumu un iekartas. Sniegtos pakalpojumus izmanto ne tikai Daugavpils, bet ari tuvako
pasvaldibu iedzivotaji.

Maksas pakalpojumu cenas veidoSanas procesa tiek veiktas:

—  paSizmaksas aprekins,
— izmaksu novertgjums,
—  pieprasijjumu izpéte;
—  citu medicinisko iestazu sniedzamo pakalpojumu noveértejums;
— cenu véstures izpé&te.
Centra sniegto maksas pakalpojumu cenradis tiek apstiprinats ar valdes locekla rikojumu.

1.3. Kapitalsabiedribas darbibu un attistibu ietekméjosie faktori
1.3.1. Vides faktoru analize

lekSejie faktori

Centra ieksgja vide ir mikrovide, kura notiek iestades [émumu pienemsSana. Iek$gjo vidi
veido tadi faktori, kurus Centra valdes loceklis var ietekmét vai mainit:
— Centra mérki un stratégija;
— Centra struktura (strukttrvienibas, funkciju sadale un izpilde);
— Darbinieki (vinu zinaSanas, prasmes, iemanas);
— Tehnologijas (iekartu izmantos$ana, informacijas sistémas);
— Centra kultiira.

Centra organizatoriska struktiira ietver:

— Centra valdes loceklis, parvalde, tai skaita personaldala un finansu dala (vadiba);

— Dienas stacionara struktiira: sniedz veselibas apriipes pakalpojumus neirologiskas un
somatiskas saslimSanas programmas;

— Ambulatoras veselibas apripes struktira — arsti sSpecialisti, dezirarsta programma,
diagnostika, fizikala medicina, procediiru vakcinacijas kabineta pakalpojumi, rehabilitacijas
programmas un hroniski obstruktivu plausu slimibu kabineta programmas;
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— Veselibas aprupe majas: mediciniskie un rehabilitacijas pakalpojumi guloSiem pacientiem
majas;
— Atbalsta struktiras: registratiira, sterilizacijas kabinets un saimnieciska nodro$inajuma

dienests (skat. 23. att).
Ambulatora veselibas |l
aprupe

| 1

i ion3 Veselibas apriipe Atbalsta
majas

23. attels. Centra organizatoriskas struktiiras shema

Centra darbinieki

Lai nodro$inatu Centra nepartrauktu darbibu, kvalitativu apriipi un arstniecibu, svariga ir
nepiecieSama darbinieku skaita un darbinicku kompetences noteikSana atbilstosi Centra vadibas
noteiktajai politikai. Viena no pamatproblémam ir darbinieku triikums, kas sasaurina medicinas
pakalpojumu sniegSanas daudzveidibu un ierobezo pieejamibu pie atseviskiem arstiem
specialistiem un uz atseviskiem medicinas izmekl&jumiem.

Centra ir nodarbinati 89 darbinieki, tai skaita:
— 25 arsti;
— 10 funkcionalie specialisti (fizioterapeiti un audiologopédi);
— 27 arstniecibas un pacientu apriipes personas;
— 4 arstniecibas un pacientu apriipes atbalsta personas;
— 3 administracijas darbinieki,
— 20 pargjie darbinieki.
Darbinieku sastavs ir atspogulots 24. attela.

Pargjie darbinieki
23% \
Administracijas
darbinieki
3%

Arsti

Arstniecibas

apripes atbalsta >

personél_s !mésas_\r
paligi) Funkcionalie

0,

Arstniecibas .s'peciélisti. .
apriipes personas T (fizioterapeiti,
(masas, masieres, audiologopédi)

11%

radiologa asistents)
30%

24. attels. Personala sastavs
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Centra strada 66 augsti profesionali arstniecibas un arstniecibas apripes personu komanda.
Visi arsti ir sertificéti, daziem arstiem specialistiem ir sertifikati apakSspecialitatés (b&rnu
alergologija, bernu infektologija, bé&rnu pulmonologija u.c.), ka ari ir sertifikati pediatrijas joma.
Tada pati tendence ir v€rojama arl masam — b&rnu apripes masa, ka ar1 ir apakSspecialitates
(fizikalas un rehabilitacijas medicinas masa, ambulatoras apriipes masa u.c.).

Veselibas apriipes iestades specifika nosaka, ka personalam jaatbilst noteiktiem kritérijiem,
un viens no tiem — izglitiba un kvalifikacija. Visi fizioterapeiti, arsta paligs, masas, masieri ir
sertific@tas arstniecibas personas. Kvalificéti ir visi masu paligi. Radiologa asistents apgiist 2.1tmena
augstakas izglitibas programmu “Radiologija”.

2020.gada veiksmigi tika realizéts ES projekts ar Daugavpils Universitati “Daugavpils
Universitates stratégiskas specializacijas jomu akadémiska personala profesionalas kompetences
stiprinaSana”. Centra fizioterapeits projekta ietvaros tris méenesSu laika paaugstinaja savas
profesionalas kompetences.

Tehnologijas

Infrastrukttiras uzturésana ir Centra darbibas nepartrauktibas nodrosinasana un tehnologiska
attistiba. Kvalitativas veselibas apriipes pakalpojumu nodrosinasanai un pakalpojumu spektra
paplasinasanai, Centrs ik gadu iegadajas miisdienigu aprikojumu veselibas apripes pakalpojumu
sniegSanai. Centra notiek intensivs darbs, lai pilnveidotu un uzlabotu medicinisko iekartu
ekspluatacijas sist€émas nodroSinasanu. Centram pieejamas iekartas un aprikojums ir dazada
tehniska stavokli. Dala no aprikojuma un iekartam ir nolietojusas un ir planojama to nomaina.
Mazas aparatiiras un aprikojuma vienibas planots mainit, tiklidz tas ir nepiecieSams, proti, bridi,
kad tas saliizt un to remonts nav lietderigs. Lielo un kapitalietilpigo aparatiiras vienibu, piem&ram
USI nomaina, ir jadara planveida, veicot savalicigu modernizaciju.

Lai izvairitos no krapniecibas vai datu apstrades parkapumu gadijumiem, nodroSinot
izmekl&jumu arhivéSanu, Centrs izmanto DATAMED sisttmu. DATAMED mediciniskas
diagnostikas informacijas sistéma ir medicinas diagnostikas datu arhivs, kura arsti un pacienti
piekliist medicinas iestades veiktajiem izmekl&jumiem. Pacienta &rtibai, ka alternativa, ir radita
iesp&ja izmantot DATAMED sistému, piekliit saviem rezultatiem.

Sistemas drosibas paaugstinasanas noliika Centra tiek veikta videonovérosana, Centra datu
rezerves kopiju glabasanai, atbilsto$i noteiktajam prasibam.

Centra kultiira
Centra t€lu veido atbilstosi tas misijai, ilggadgji veidotai kultarai, &tikai un vértibam, t.sk. pacientu
un klientu apmierinatibai, darbinieku apmierinatibai un lojalitatei.

Centrs rupigi izverte visus komponentus, kas veido tas télu un izskatu, ka ari attieksmi pret
vidi, kura Centrs darbojas ar klientiem, servisu un ta piegadatajiem.

Centra darbiba ir vérsta ne tikai Uz pelnpas giisanu, bet gan uz to, lai paaugstinatu iestades
vertibu, pilnveidotu esoSo pakalpojumu kvalitati, pieejamibu un attistitu jaunus pieprasitus
pakalpojumus.

Areéjie faktori
Komercsabiedriba (Company)

SIA ,,Daugavpils béru veselibas centrs” ir vienigda ambulatora specializéta bérnu
arstniecibas iestade Latgales regiona. Tadgl] tirgus, kuru Centrs apkalpo, sastav no plasa dazadu
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pacientu loka no apkartgjiem rajoniem. 83 % no apmeklétaju kopskaita nak no Daugavpils un
pargjie 17% — no citam pilsétam un novadiem.

Centra struktiru var raksturot ka decentraliz€tu sisttmu ar horizontalas hierarhijas
ipatnibam. Tas nozimég, ka Centra darbiba un vadiba ir efektivi sadalita starp daudziem parstavjiem
un nav koncentréta vienas rokas. Tas dod iesp&ju jebkuram darbiniekam sasniegt vadibu, veicot
tikai vienu soli. STir loti korekti izvel&ta struktiirforma, jo ta dod iesp&ju visiem darbiniekiem justies
vienlidzigiem, un atvieglo jebkuras radusas problémas konstatéSanu un to sekmigu atrisinasanu.

Centra vertiba ir ta orientacija uz klientu, jo, pirmkart, vispirms rodas pieprasijums, un tikai
tad tam seko piedavajums.

Ka pieradija prakse, §T metode loti labi strada veselibas apriipes iestades ietvaros un dod loti daudz
iesp&ju darba kvalitates un efektivitates uzlabosanai.

Klienti (Customers)

Klientu pozitivo pieredzi veido vienots un nepartraukts arstéSanas un apriipes process, kuru
prieksnoteikums ir efektiva komunikacija starp miisu specialistiem, pacientiem, vinu vecakiem un
pakalpojuma sniedz&jiem. Pieredze nebeidzas ar konsultaciju vai izmekl&jumu, ta turpinas ari péc
to veikSanas, tapec svarigi ir ar1 citi faktori, proti, vai visi dokumenti tiek laikus un atbilstosi
sakartoti, vai nepaliek neatbild€ti jautajumi, vai arstam specialistam tiek sniegtas skaidras norades
par nakamajiem arstniecibas procesiem.

SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs” sevi apvieno devinas gimenes arstu prakses, kuras
nodroSina primaro veselibas apriipes pakalpojumu sniegSanu Daugavpili Centra nomatajas telpas.
Centra stradajoso gimenes arstu prakSu kopgjais registréto pacientu skaits ir 12522. 60% no pacientu
kopskaita ir bérni. Tas savukart nozZime, ka Centrs pierada sava mérka segmenta patiesumu un
praktiskumu, jo tas var piesaistit vairak neka pusi no visiem b&rniem Daugavpili.

Konkurenti (Competitors)

Veselibas apriipes tirgti Daugavpili, kur darbojas SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs”,
ir daudz Iidzigu iestazu, kas rtpéjas par cilvéku pa$sajiitu un veselibu. Tomér Centrs ir atSkiriga
iestade, kurai ir citi mérki un cita vizija. Tas fokus€jas uz bérnu apripi un slimibu arstéSanu, tadel
klientu segments ir saSaurinats, kas art dod Centram prieksrocibas konkurence.

Centrs, salidzinot ar privatajam medicinas iestadém, sniedz plasu valsts apmaksatu
medicinas pakalpojumu apjomu visiem Latgales iedzivotajiem.

Centrs ir neapstridams Iideris bérnu veselibas apripes tirgii, par ko ari liecina ta
specializacija un unikalitate.

Sadarbibas partneri (Collaborators)

Centra sadarbibas partneru loks ir diezgan plass. Tas ietver sevi tadas iestazu sferas, ka
tidensapgade, ugunsdzeésibas tidensapgade, kanalizacija, elektroapgade, siltumapgade, ventilacija
un apsardzes sisteéma.

SIA ,,Daugavpils bérnu veselibas centrs” sadala sadarbibas pienakumus starp daudziem
partneriem, lai mazinatu riskus tajos. Taja pasa laika, nauda, kura tiek teréta, maksajot par
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sadarbibu, tiek izlietota efektivi, kas dod iesp€ju neterét parak daudz naudas blakusdarbibam un
investet kvalitate un attistiba.

Konteksts (Context)
Politiskais
v’ Veselibas ministrija
Centra darbiba un struktiira ir ciesi saistita, ka arT atkariga no likumiem un direktivam, kuri
izpildi uzrauga Veselibas ministrija.

Centrs piedalas NVD rikotajas atlases procediiras jaunu specialistu piesaistei, kas ir
nodrosinata ar valsts finansgjumu.

Centra darbiba ir orient€ta uz veselibas apriipes pakalpojumu paplaSinasanu, arstu
stimul&$anu sniegto pakalpojumu kvalitates uzlabosanai un pakalpojumu pieejamibai paSvaldibas
teritorija. Tadel atbilstosi Veselibas ministrijas noradijumiem, Centrs izvélasenot tadus mérkus, kas
ir saskanoti un realizéti.

v Daugavpils pilsétas pasvaldiba
Pilsétas pasvaldiba ir viena no svarigakajam struktiirvienibam, no ka Centrs giist atbalstu

projektu izstradé un Tsteno$ana, un kura ir oficiali deleg€jusi ambulatoras veselibas apriipes
pakalpojumu sniegSanas funkciju.

Pamatojoties uz pakalpojumu ligumiem ar Daugavpils pilsétas domi, Centrs turpina realizet
Eiropas Savienibas fonda projektu NR.9.2.4.2./16/I/101 “Veselibas veicinaSanas un slimibu
profilakses pasakumi Daugavpils pilsétas pasvaldiba”. Saja projekta viena no pamatdomam ir
pieskirta pilsétas paSvaldibai, ka partnerim minéta projekta istenoSanas ietvaros piesaistits Centrs.

Pilsétas pasvaldiba 2017.gada izbtuvgja auto stavlaukumu Centra piegulosaja teritorija, kas
deva iespgju klientiem &rti piekliit Centra veselibas apriipes pakalpojumu sanemsanai.

Ekonomiskais

Finans€juma pieejamiba arstniecibas iestadém lauj palielinat valsts apmaksato pakalpojumu
apjomu. Ambulatoraja veselibas apripé viens no rindu veidosanas iemesliem ir zemie valsts
apmaksato pakalpojumu tarifi un nepietieckams arstu resurss, kur$ grib stradat $ada finans€juma
ietvaros. Bet Veselibas aprupes sistémas reformas (03/03/2017.) ietvaros tika paredzéts darba
samaksas palielinajums arstniecibas personam lidz 2023.gada, kas savukart dot iesp&ju paaugstinat
arstniecibas iestades kapacitati.

v' Bezdarbs
Latgale ir regions ar viszemako attistibas I[imeni uz citu Latvijas regionu fona. Par to liecina

ar1 tads svarigs ekonomiskais raditajs ka bezdarbs. Tas ir augstakais valsti, 2020. gada aprili
bezdarbs Latgalé sasniedza 15,3%, kad valsti $is raditajs bija tikai 8% (www.nva.gov.lv). St
starpiba ir loti biitiska un pastav jau diezgan ilgu laiku, tapeéc runa var€tu bit par histerézi, kas
nozimé, ka $is bezdarba limenis ar laiku kliist par dabisku. Ir skaidri redzams, ka, jo zemaks ir
nodarbinatibas lIimenis, jo mazaks ir klientu skaits, pat veselibas nozarg, jo misdienas cilveki biezi
vien izv€las taupit naudu, pat uz veselibas apriipes rékina.
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Socialais
v’ Dzives apstakli
Ta ka labklajibas raditaji Latgales regiona nav tie labakie Latvijas konteksta, tad tie ari
ietekmé situaciju tirgd. Tie cilveki, kuru dzive labklajibas limenis ir zems, slimo biezak, jo, nemot
vera to, ka vini taupa naudu, nemaksajot papildus par produktu kvalitati, dazkart ignore ar1 svarigus
higiénas likumus, tikai tadel, ka tas prasa lielakus izdevumus. Tadel $is faktors ir loti svarigs ka
ietekm@joss, bet klientu skaita svarstibas var notikt abos virzienos: gan samazinajuma, gan ari
palielinajuma virziena.
v’ Veseliga dzivesveida popularizéSana
Sabiedriba saméra nesen ir sakusi biezak runat un riipéties par savu veselibu. Visdrizak, ka
veseliga dzivesveida popularizéSana galu gala ir sasniegusi savu mérki un cilvékiem veseligs
dzivesveids kluva par vienu no modes elementiem. Tacu droSi varam apgalvot, ka Centra
pakalpojumu sniegSana klust efektivaka, jo slimibu diagnosticéSana top daudz vieglaka, kas dod
iespeju apkalpot atrak un vairak klientu diena, kas ar1 veicina lielaku lietderibas koeficientu.

Tehnologiskais
v’ Eiropas Savienibas struktirfondi

2019. gada tika pabeigta Eiropas Savienibas strukturfondu projekta istenosana, kas deva
virkni priekSrocibu SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs”. Realiz€jot So projektu tika
nodroSinasana energoefektivitate un  iekStelpu komforta raditaji: siltinaSana, ventilacija,
apgaismojums, apkures sist€éma.

Centra telpas ir pielagotas ari pacientiem ar dazadiem veselibas trauc€umiem, tika
nodroSinata atbilstoSa vides pieejamiba arl personam ar invaliditati. Sekmigi uzlabots Centra
tehnologiskais limenis, kas deva iespeju bérniem, ka ari citiem klientiem ar dazadiem veselibas
traucgjumiem sanemt ieveérojami kvalitativaku, ertaku un drosaku apkalpoSanu.

Pargja arstniecibas pakalpojumu sniegSanai nepiecieSama infrastruktira, iekartas un
aprikojums ir attistams un moderniz€jams pakapeniski, vadoties no normativu prasibam,
pakalpojumu izmantotaju vajadzibam un esoSo iekartu un aprikojuma nolietojuma pakapes.

Izstradajot Centra strat€giju un planojot tas realizaciju, tika apzinatas un analiz&tas stipras
un vajas puses, tika veikta SVID analize.

Stipras puses Vajas puses
o pieredze veselibas apriipes pakalpojumu | e noteiktas valsts veselibas apriipes
sniegSana pediatrija, finanséSanas  kartibas  (t.sk.  kvotu
o uzkrata pieredze bernu arstéSana un | sistémas del) ir ierobeZotas iespgjas
rehabilitacija; attistit un ieviest jaunus pakalpojumus;
o izveidota sistéma personala kvalifikacijas | ® esosa personala novecosSanas
celSanai, kas ietver macibu kursus, dalibu | tendence;
konferences, kongresos; o jaunu arstu specialistu tritkums
o pieredzé&jis un augsti kvalificéts arstniecibas | Latgales regiona;
personals, kas orientéts uz talakizglitibu;
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o turpinas modernizacija IT sisteéma; o nepiecieSamie ieguldijumi
o e-veselibas pakalpojumu talaka attistiba; ifrastruktira ~ neatbilst ~ uzpémuma
o efektiva sadarbiba ar augstakstavosam valsts | pieejamiem lidzekliem;
institiicijam;
. pieredze ES fondu piesaistg;
. veikti ieguldijumi Centra infrastruktiras
attistiba, kas lauj nodros$inat pakalpojumu kvalitates
atbilstibu klientu prasibam un Eiropas standartiem,;
o Centra atraSanas vieta ir viegli pieejama visu
Daugavpils  pilsétas un apkart§jo regionu
iedzivotajiem (attistita sabiedriska transporta
infrastruktira);
. Pieejama moderna un miisdieniga aparatira
(FGS, RTG, USI u.c.) un informacijas tehnologiju
pielietojums;
o stabila finansiala pozicija;
. administracija materiali stimulé darbinieku
kvalifikacijas paaugstinasanu;
o laba sadarbiba ar Centra partneriem;
o izveidota droSa Kklientu personas datu
aizsardzibas sist€éma.
Iespgjas Draudi
. jaunu arstu specialistu piesaistiSana; o Latgales regions nav pievilcigs
o paplasinat sadarbibu ar radnieciska profila | jauniem specialistiem, kas noved pie
veselibas apriipes iestadém; kritiska arstu skaita samazinajuma
. radit efektivu, raciondlu un regiona | veselibas aprupé;

iedzivotajiem pieejamu, kompleksu veselibas
apriipes pakalpojumu sistému, kas ir veérsta uz
saslim$anu agrinu diagnostiku un profilaksi;

o jaunu veselibas apripes pakalpojumu
ievieSana un esoSo pilnveidoSana.

o mainiga valsts likumdoSana un

veselibas apripes pakalpojumu
finanséSanas politika;

. lespgjams  medikamentu  un
medicinisko materialu cenu pieaugums;
o nepietickams finans€jums
izveido pacientu gaidiSanas rindas uz
planveida veselibas aprupes

pakalpojumiem;

e medikamentu, medicinisko materialu
(t.sk. obligati izmantojamo
dezinfekcijas lidzek]u) un
energoresursu cenu pieaugums, bet
medicinas  manipulaciju  tarifa
palielinajums  pédgja gada veikts
tikai atalgoSanas dalai.
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2. Kapitalsabiedribas stratégiska dala
2.1. Kapitalsabiedribas misija, vizija, vértibas

Latvijas veselibas apripes infrastruktiras generalplana 2016.-2025.gadam ierosinatas
investicijas ambulatoras apriipes un informacijas sniegSanas uzlaboSana. Turpmakai attistibai
Centrs plano orientgties uz $adiem generalplana iezimé&tam tendencém:

e klienti Centra vérSas ar plasu veselibas probléemu klastu, nevis vertikali
koncentrétam “prioritarajam saslim$anam”;

e Centrs veicinds pacientu un arstu attiecibas, kur pacienti piedalas lémumu
pienemsSana par vinu veselibu un veselibas apriipi; tie veido tiltus starp personigo
veselibas apriipi un pacientu gimeném un kopienam;

e Centrs ir slimibu profilakses un veselibas veicinasanas kontaktpunkts ar agrinas
slimibu atklaSanas iesp&jam,;

e Centrs apvieno veselibas profesionalu komandas: arstus, masas un fizioterapeitus ar
specifiskam un augsta Iimena medicinas un socialajam prasmém;

e C(Centram ir pieejami pietickami resursi un infrastruktiira iegulditas nozimigas
investicijas, lai nodro$inatu kvalitativo ambulatoro veselibas apriipi.

SIA ,Daugavpils bérnu veselibas centrs” vidéja termina attistibas strat€gijas 2021. —
2025. gadam meérkis ir sniegt objektivu ieskatu par esoSo situaciju un noteikt tas stratégiskos
attistibas virzienus, mérkus un saskanotas ricibas, kas balstitas uz esoSo un potencialo klientu
pieprasijumu, organizacijas un tas sadarbibas partneru resursiem un veselibas nozares kop€jo
attistibu Latvija.

Centra misija ir nodrosinat sniedzamo profilaktisko, diagnostisko un arstniecisko pakalpojumu spektra

apjomu, saglabajot un pilnveidojot veselibas apriipes pakalpojumu kvalitati.

.............................................................................................................................................................................................

Centra vizija ir: nepartraukti pilnveidot savas darbibas sniegumu, ieveérojot vienlidzibas un
lidztiesibas principus, nodro§inot augstu darba kultfiru, sniegt tadus arstniecibas pakalpojumus
bérniem, kas apmierina pieradijumos balstitas pacientu vajadzibas, attistot centru ka
profilaktisku, diagnostisku, bérniem draudzigu arstniecibas iestadi.

\.

Centra vertibas

v’ Kvalitate
Mgs tiecamies sasniegt augstas kvalitates standartus klientu apkalpoSana, nodroSinot kompleksu
pieeju diagnostikai, arst€Sanai un profilaksei pacientiem un personalam drosa vide.

v’ Inovacijas
Piedavajot klientiem jaunako arstniecibas metozu un moderna aprikojuma klastu, esam atverti
nepartrauktiem uzlabojumiem ka Centra ietvaros, ta veselibas apriipes nozaré kopuma, un radam
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vidi, kura darbiniekiem ir iesp&ja maksimali izmantot savu intelektualo potencialu turpmakai
attistibai.

v’ Pieejamiba
Mges nodrosinam kvalitativu, daudzpusigu veselibas apripi ikvienam klientam, ieverojot katra
individualas vajadzibas un iespgjas.

2.2. Kapitalsabiedribas strategiskie merki

Normativie akti, kas reglamenté Centra darbibu

> LR likums ,Par pasvaldibam” (19.05.1994.), kura 15. pants nosaka, ka ,,pasvaldibu
autonoma funkecija ir nodro$inat veselibas apriipes pieejamibu, ka ar1 veicinat iedzivotaju veseligu
dzivesveidu”;

> LR Arstniecibas likums (12.06.1997.), kura mérkis ir: sabiedrisko attiecibu regulésana
arstnieciba, lai nodro$inatu slimibu vai traumu kvalificétu profilaksi un diagnostiku, ka ari
kvalificétu pacienta arstéSanu un rehabilitaciju;

> LR Pacientu tiesibu likums (17.12.2009.), kura mérkis ir veicinat labvéligas attiecibas starp
pacientu un veselibas apriipes pakalpojumu sniedz&ju, sekmg&jot pacienta aktivu lidzdalibu savas
veselibas apriipé, ka arT nodroSinat viniem iesp&ju istenot un aizstavet savas tiesibas un intereses;
> LR Epidemiologiskas drosibas likums (13.01.1998.), kura meérkis ir reglament&t
epidemiologisko dro§ibu un atbildibu par $a likuma parkapSanu.

> LR Veselibas apriipes finanséSanas likums (14.12.2017.), kura mérkis ir nodroSinat
ilgstpgjigu veselibas apriipes finansésanu.

> MK 28.08.2018. noteikumi Nr. 555 ,,Veselibas apripes pakalpojumu organizéSanas un
samaksas kartiba”;

> MK 26.06.2007. noteikumi Nr. 416 ,,Zalu izplatiSanas un kvalitates kontroles kartiba”

> MK 20.01.2009. noteikumi Nr. 60 ,,Par obligatajam prasibam arstniecibas iestadém un to
struktirvienibam”.

> MK 18.12.2018. noteikumi Nr. 851 “Noteikumi par zemako méneSalgu un specialo
piemaksu veselibas apriipes joma nodarbinatajiem”.

Ievérojot kapitalsabiedribas lomu nozares politikas mérku sasniegsana — Centrs nodrosina
iedzivotajiem kvalitativu vinu vajadzibam atbilstoSu veselibas apriipi.

Nemot véra Centra misijas un vizijas pamatnostadnes vidgja termina darbibas stratégijai
2021. — 2025. gadam izvirziti sekojoSie mérki:

1. Nodrosinat ambulatoro veselibas apripes pakalpojumu attistibu, pamatojoties uz efektivu
valsts finansu lidzeklu parvaldisanu;

Attistit kvalitativu veselibas apriipes pakalpojumu sniegsanu;

Pilnveidot Centra infrastruktiiras darbibu;

Nodrosinat komunikdaciju ar sabiedribu atgriezeniskas saites aspekta;

Nodrosindat sekmigu Centra finansialo darbibu.

a s wn

Strat€gijas merku sasniegSanai Centrs turpina sniegt primaras un sekundaras veselibas
apriipes pakalpojumus klientiem, nodrosinot ligumsaistibu izpildi ar Nacionalo veselibas dienestu.
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Centrs turpinas sekot 1idzi nozares aktualitateém, attistibas tendencé€m, profesionali planos
savu darbibu. Pakalpojumi tiks planoti un sniegti maksimali tuvu pacientu dzivesvietai, piesaistot
profesionalus specialistus ar dzilu izpratni par socialekonomisko situaciju un tas radito ietekmi uz
individu, gimeni, sabiedribu.

Paaugstinot arstniecibas un arstniecibas atbalsta personu profesionalo kompetenci un
prasmes, Centrs vienlaicigi paplasina veselibas apriipes pakalpojumu veidu skaitu. Centrs turpina
attistit arstniecibas personala pakalpojumu sniegSanas kvalitati, nodroSinot iesp&ju stradat ar
efektivu un modernu funkcionali-diagnostisko aprikojumu.

Centrs turpina uzturét un pilnveidot sadarbibu ar ligumpartneriem: medicinas, izglitibas,
valsts un pasvaldibu iestadém nodroS$inot klinisko praksi potencialiem medicinas darbiniekiem, ka
ar1 nemt dalibu veselibas veicinasanas un profilakses pasakumos.

Planotais Centra pelnas apmeérs ir atkarigs no ien€mumiem par sniegtajiem pakalpojumiem,
kartgjiem saimnieciskas darbibas izdevumiem, ka art pamatlidzeklu nolietojuma izmaksam. 2021.
—2025. gados ieplanota neto apgrozijuma palielindjuma tendence vidgji par 9% gada, kura pirmkart
ir atkariga no valsts apmaksato veselibas apriipes pakalpojumu tarifiem. Veselibas apriipes sist€mas
reforma paredz ikgad€u Veselibas ministrijas budzeta pieaugumu, darba algas palielinajumu
medicinas personalam, lidz ar to varam secinat, ka veselibas apripes pakalpojumu tarifi ari pieaugs.

Centrs turpina optimizét saimnieciskas darbibas izdevumus, veicot periodisku un
detaliz€tu izdevumu analizéSanu, saglabajot lidzsvaru starp ienémumiem un izdevumiem. Tadgjadi
2021. — 2025. gados veidosies pozitivais pelnas Tpatsvars.

2021. — 2025. gados ieplanota racionala naudas Iidzeklu izmantoSana. 2020.gada uzkratie
naudas Iidzekli ir nepiecieSami Centra turpmakai darbibas attistibai, t.sk. medicinas iekartu
modernizacijai. 2022.gada beigas noveérojams naudas lidzeklu samazinajums, tas tieSi saistits ar
ieguldijumiem pamatlidzeklos, €kas ieksgja tidensvada, kanalizacijas sist€mas renovacijas darbiem.
2022. — 2024. gados naudas pliismas rezultats gada beigas pakapeniski pieaugs, bet 2025.gada
naudas lidzekli samazinasies sakara ar endoskopijas iekartas iegadi gastroskopijas pakalpojumu
uzlabosanai.

Centram nebija un nav planotas finansu saistibas, kas izriet no vieno$anas nodot naudu vai
citu finanSu aktivu citam uzp@émumam vai arl apmainities ar finanSu instrumentiem ar citu
uznémumu potenciali neizdevigos apstaklos.

Centra vidgja termina darbibas stratégija novirzita, lai nodrosinatu bezzaud&jumu finansialo
darbibas rezultatu, tas ir, ar ikgad€jiem ienémumiem segt ikdienas darbibas nodroSinasanas
izdevumus, ka arT turpinat Centra darbibu ka efektivu, mérktiecigu, finansiali stabilu un rentablu.
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FinanSu parskatu raditaji

1.pielikums
Bilances dati EUR
2020.
2019. gada 2021. 2022. 2023. 2024. 2025.
gada izpildes gada gada gada gada gada
Bilances raditaji fakts prognoze plans plans plans plans plans
AKTIVS
1. Ilgtermina ieguldijumi
Nematerialie
ieguldijumi:
Citi nematerialie ieguldijumi 860 1080 820 270 300 440 200
Nematerialie ieguldijumi
kopa: 860 1080 820 270 300 440 200
Pamatlidzekli:
Zemes gabali, €kas un biives
un ilggadigie stadijumi | 1060903 | 1050080 | 1039250 | 1102210 | 1090740 | 1079270 | 1067800
Iekartas un masinas 100094 177450 158300 147990 139500 127940 180280
Pargjie pamatlidzekli un
inventars 28565 29440 28680 26540 24560 28770 28050
Pamatlidzekli kopa: | 1189562 | 1256970 | 1226230 | 1276740 | 1254800 | 1235980 | 1276130
Ilgtermina ieguldijumi
kopa: | 1190422 | 1258050 | 1227050 | 1277010 | 1255100 | 1236420 | 1276330
2. Apgrozamie lidzekli
Krajumi:
Izejvielas, pamatmateriali
un paligmateriali 481 5300 6350 6400 6450 6500 6550
Avansa maksajumi par
precém 228 3000 300 300 300 300 300
Krajumi kopa: 709 8300 6650 6700 6750 6800 6850
Debitori:
Pirc&ju un pasititaju paradi 41653 57440 85940 86220 93480 101300 98640
Nakamo periodu izdevumi 128 160 160 170 170 180 180
Debitori kopa: 41781 57600 86100 86390 93650 101480 98820
Naudas lidzekli: 291580 201300 207800 160000 176600 189500 153500
Apgrozamie Iidzekli kopa: 334070 267200 300550 253090 277000 297780 259170
Bilance (Aktivu
kopsumma) | 1524492 | 1525250 | 1527600 | 1530100 | 1532100 | 1534200 | 1535500
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PASIVS

1. Pasu kapitals

Akciju vai dalu kapitals

(pamatkapitals) 635470 635470 635470 635470 635470 635470 635470
Nesadalita pelna:
a) ieprieks€jo gadu
nesadalita pelna 93775 98463 101070 103370 105770 108270 110870
b) parskata gada
nesadalita pelna 4688 2607 2300 2400 2500 2600 2650
Pasu kapitals kopa: 733933 736540 738840 741240 743740 746340 748990
3. Kreditori:
ligtermina
kreditori:
Nakamo periodu ienémumi 614581 607850 601120 594390 587660 580930 574200
ligtermina kreditori kopa: 614581 607850 601120 594390 587660 580930 574200
Istermina
kreditori:
No pircgjiem sanemtie
avansi 60 30 60 30 60 30 60
Paradi piegadatajiem un
darbuznémgjiem 2049 2300 2500 2500 2700 2700 2900
Nodokli un socialas
nodro§inasanas maksajumi 51527 52300 54920 57670 59980 62380 64200
Pargjie kreditori 51980 53600 56280 59090 61450 63910 65820
Nakamo periodu ienémumi 6729 6730 6730 6730 6730 6730 6730
Uzkratas saistibas 63633 65900 67150 68450 69780 71180 72600
Istermina kreditori kopa: 175978 180860 187640 194470 200700 206930 212310
Kreditori kopa: 790559 788710 788760 788860 788360 787860 786510
Bilance (Pasivu
kopsumma) | 1524492 | 1525250 | 1527600 | 1530100 | 1532100 | 1534200 | 1535500
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Pelnas vai zaudejumu aprekins EUR, finanSu koeficienti

2.pielikums

Pelnas vai zaudejumu 2020.gada
aprékins (péc apgrozijuma izpildes 2021.gada | 2022.gada | 2023.gada | 2024.gada | 2025.gada
izmaksu metodes) 2019.gads prognoze plans plans plans plans plans
Neto apgrozijums:
no citiem pamatdarbibas
veidiem 1525442 1610360 1786100 1965130 2162050 2335400 2499130
Pardot. produkc. razos.
pasizmaksa, pardoto precu
vai sniegto pakalp. iegades
izmaksas -1137079 -1214910 -1348550 -1483400 -1631740 -1762280 -1885640
Bruto pelna vai
zaudéjumi 388363 395450 437550 481730 530310 573120 613490
Pardo$anas izmaksas -300480 -304630 -338140 -371960 -409160 -441890 -472820
Administracijas izmaksas -84628 -92420 -102590 -112850 -124130 -134060 -143450
Pargjie saimnieciskas
darbibas iepémumi 2718 5440 6730 6730 6730 6730 6730
Pargjas saimnieciskas
darbibas izmaksas -1534 -1520 -1550 -1550 -1550 -1600 -1600
Par&jie procentu ienémumi
un tamlidzigi ienémumi 249 280 300 300 300 300 300
Pelna vai zaudéjumi
pirms uznémumu
ienakuma nodokla 4688 2600 2300 2400 2500 2600 2650
Arkartas pelna vai
zaud&jumi pirms
nodokliem 4688 2600 2300 2400 2500 2600 2650
Pelna vai zaudéjumi péec
uznémumu ienakuma
nodokla aprékinasanas 4688 2600 2300 2400 2500 2600 2650
Parskata gada pelna vai
zaudéjumi* 4688 2600 2300 2400 2500 2600 2650
Bruto pelnas rentabilitate,
% 0.3% 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
Neto pelnas rentabilitate, % 0.3% 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
Pasu kapitala atdeve, % 0.6% 0.4% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.4%
Aktivu atdeve, % 0.3% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2%
Aktivu apgroziba 1.0 1.1 1.2 13 1.4 1.5 1.6
Kopgja likviditate 1.9 1.5 1.6 1.3 14 14 1.2
Saistibu attieciba pret pasu
kapitalu 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1
Saistibu ipatsvars bilancé 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
Debitoru apmaksas periods 10.9 11.3 14.7 16 15.2 15.2 14.6
Ilgtermina ieguldijumu
segums ar pasu kapitalu 1.2 1.2 1.2 1.2 1.3 1.3 1.3

budzeta par pasvaldibas kapitala izmantoSanu”.

*dividendes tiks noteiktas atbilstoSi Daugavpils pilsétas domes 29.10.2015.gada noteikumiem Nr.12
“Kartiba, kada pasvaldibas kapitalsabiedribas un publiski privatas kapitalsabiedribas, kuras pasvaldiba ir

dalibnieks (akcionars) nosaka dividend€s izmaksajamo pelnas dalu, un veic maksajumus pasvaldibas
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Naudas pliismas plans EUR

3.pielikums

2020.gada
izpildes 2021.gada | 2022.gada | 2023.gada | 2024.gada | 2025.gada
Raditaji 2019.gads | prognoze plans plans plans plans plans

Naudas atlikums
perioda sakuma 290058 291580 201300 207800 160000 176600 189500
IENEMUMI kopa 1591599 1539000 1736600 1897600 2072400 2227000 2371900
t.sk.
Valsts budzeta lidzekli
par veselibas aprupes
pakalpojumu sniegSanu
(Nacionalais veselibas
dienests) 1309728 1332760 1519340 1671300 1838400 1985500 2124500
Pacienta iemaksa 18624 13760 18700 19500 20000 21500 22700
Maksas pakalpojumi 142462 124660 135200 144000 151200 157200 161900
Nomas maksa 62839 58800 58800 58800 58800 58800 58800
Pargjie ienémumi 57946 9020 4560 4000 4000 4000 4000
IZDEVUMI kopa 1590077 1629280 1730100 1945400 2055800 2214100 2407900
t.sk.
Personala izmaksas 1251220 1331635 1518500 1670600 1836900 1983900 2092900
Izdevumi par
pakalpojumiem 36675 38360 42400 43600 43600 44700 44700
Izdevumi par precém 46444 47830 49000 49500 49800 51400 51400
Izdevumi eku
uzturé$anai un
aparatiiras tehniskajai
apkalpo$anai 195066 65810 65900 66400 66400 67000 68000
Nodoklu un ARF
maksajumi 32220 29437 29600 30600 30600 32700 32700
Pamatlidzekli 22957 | 111045 19300 78800 22600 28100 | 111900
Pargjie izdevumi 5495 5163 5400 5900 5900 6300 6300
Naudas atlikums
perioda beigas 291580 201300 207800 160000 176600 189500 153500

37




Risku analize

4.pielikums

Nr. |

Riska nosaukums

Sekas

Risku mazinaSanas pasakumi

Socialie jeb cilvekresursu riski

1 Eso3o pacientu Pieprasijuma un pelnas Pacientu  apkalpoSanas  kvalitates  un
lojalitates izmainas samazinajums komunikacijas pilnveido$ana
2 Cilveciska rakstura Uzticibas zaudgjums, Darbinicku apmacibas un motivéSanas
kludas, nekompetence pelnas samazinajums procesu pilnveido3ana
- Pakalpojumu pieejamibas
Personala resursu _ _ . -
3 o un kompleksas apriipes Jauna personala piesaiste, apmacibas
samazinajums .
samazinajums
Kontrolet pretkorupcijas pasakumu plana
izpildi. Veikt profilaktiski izglitojoSo darbu ar
Komercsabiedribas darbiniekiem, kuru amati paklauti korupcijas
Korupcijas un intereSu administrativas atbildibas riskam.
4 konfliktu raditas un kriminalatbildibas Nodrosinat jauno darbinieku, kuru amats
situacijas raditas lietas. Uzticibas paklauts  korupcijas riskam, apmacibu
zaudgjums, soda sankcijas. | korupcijas noverSanas joma, tostarp interesu
konfliktu  novérSana, uzsakot darbu
kapitalsabiedriba, veikt zinaSanu parbaudi
Kontrol&t personas datu aizsardzibas sistémas
. izmantoSanu. Veikt profilaktiski izglitojos
Komercsabiedribas cIxt pro 3K1 128110J050
.. o o darbu ar darbinickiem, kuri ir iesaistiti
- administrativas atbildibas .
5 Personas datu noplide un kriminalatbildibas personas datu apstrade.
un/vai zadziba Nodrosinat jauno darbinieku, kuri tiks

raditas lietas. Uzticibas
zaud&jums, soda sankcijas.

iesaistiti personas datu apstrade, apmacibu
personas datu apstrades aizsardziba, veikt
zinasanu parbaudi.

Stratégiskie, politiskie un juridiskie riski

Likumdosanas izmainas

Tiesibu aktu monitorings, pienaciga prasibu

1 _ .7 | Neprognoz&jamas o

veselibas apriipes joma prognoze] izpilde

N Pieaugs izmaksas un Tiesibu aktu monitorings, pienaciga prasib

Nodoklu likmju rleaug - lesiod . g8, P £a prasiou
2 oy iespgjama pelnas izpilde, pakalpojumu un to izdevumu finansu

paaugstinasana o -

samazina$anas analize.

Arstniecibas iestazu _. . o

3 Neprognozgjamas NosacTjumu pienaciga izpilde

restrukturéSana

Tehniskie un tehnologiju riski

Iekartu nolietojums vai

Papildus izdevumi,

Regulara tehniskas apkopes veikSana un

1 . akalpojuma pieejamibas oy . -
bojajumi pakalpojuma plecj nepieciesamo raksturlielumu parbaude
ierobezoSana.
Regulara tehniskas apkopes veikSana un
nepiecieSsamo  raksturlielumu  parbaude.
_ . Papildus izdevumi seku Darbinieku apmaciba un kontrole. Medicinas
Iekartu bojajums, kas N S . . . L
e . noveérSanai. Administrativas | fizika piesaiste pacientu izejas datu un
2 nes kaitéjumu pacientu e _ o o _
v . atbildibas slogs, sakara ar personala darba analizei. Iekartu
drosibai un veselibai . _ . v~ oy . «
pacienta veselibas stavokli. | apdroSinasanas poliSu darbibas izsekoSana,
arstniecibas riska fonda maksajumu regulara
veikSana.
= _ . Apdrosinasana li arbibas izsekoSana
Eku darbibas vai Izmaksas sedz _p(_l osinasanas pouses d._.bb 8 lzsexosand,
3 - N e arkartas reagéSana bojajumu savlaicigai
bezdarbibas bojajumi apdrosinatajs e
novérsanai
. Nespgja atri pielagoties Apmacibu  un  skaidrojoso  pasakumu
Jaunu e-pakalpojumu L _. R g -
4 prasibam. Darbasp&ju un ievieSana. Atbildigads personas nozimésana.

ievieSana arstnieciba un

produktivitates

Darbinieku klidu analize un to novér$anas
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administrativajos
jautajumos/darbos

samazinajums,
cilvekresursu un
elektronisko sistému
kltdas.

pasakumi. Savlaiciga reagéSana sist€mu kladu
un bojajumu noveérsanai

Komercdarbibas, operativie un saimnieciskie riski

Sadarbiba ar specialistiem un pakalpojumu

Pieprasijuma Neto apgrozijuma un pelnas _ S S .
1 prasiu perozy] Pl klasta palielinaSana, sabiedrisko attiecibu
samazinajums samazinajums
darbs.
5 Sniegto pakalpojumu Pieprasijuma un pelnas Optimala un finansiali izdeviga varianta
cenu pieaugums samazinajums atrasana cenu paaugstinasanai.
Neto apgrozijuma - . _ . .
3 perozl Pelnas samazinajums Pakalpojuma Klasta un apjoma palielinasana
samazinajums
. Pieprasijuma un pelnas Tirgus analize, konkurentu izsekoSana,
4 Konkurences pieaugums D > _ ..
samazinajums sadarbibas partneru piesaiste.
Vides, sabiedribas veselibas un negadijumu riski
Personala raditas kladas
arstnieciba, kur ir
nepiecieSama papildus
kontrole vai TS o . -
o Arstniecibas kvalitates un pacientu drosibas
personaliz&to parametru . .y L
L _ . - . ... | sisttmas aktualiz€Sana un pienaciga izpilde.
izvele (zalu aprite un Kait&jums pacienta drosibai L L . S
1 PO . o Darbinieku  zinoSanas-maciSanas sist€émas
verifikacija, RTG un/vai veselibai. . ’ - - -
. aktualiz€Sana. Radito seku  operativa
starojuma parametru — . . C e e
. S .. noverSana, piesaistot kompetentas institiicijas.
izvele, fizikalas terapijas
proceddras,
invazivas/mazinvazivas
procediiras utt.)
Klientu un pacientu
veselibas kaitgjums, kas
5 radies vides, telpu vai Kait&jums pacienta drosibai | Vides, telpu un objektu savlaiciga tehniska
objektu bojamumu vai un/vai veselibai. kontrole, remonts un apkope.
tehnikas nolietojuma
del.
Izmainas
epidemiologiskaja _. Tiesibu aktu, normu, rekomendaciju un
3 N - . Neprognozgjamas _ L D o
drosiba valstt un/vai prasibu monitorings, pienaciga prasibu izpilde
pasaulg.
. Darba vides ieksgjas uzraudzibas parbaude
Darba vides faktoru . - fes leksejas uzrauczivas p ;
P Kait&jums darbinieku nemot vera ieprieksgjo parbauzu un darba
4 raditais kait&jums g . . . . . _
N drosibai un/vai veselibai. vides riska faktoru novertéSanas rezultatus,
darbiniekiem o .
attiecigaja darba vieta.
Finan3u riski
. Pelnas un zaud&uma, bilances postenu
- Rentabilitates e cuma, ©s  poster
1 Pelnas samazinajums . analize. Naudas pliismas un finansu struktiiras
samazinajums -
analize.
. N regulara izmaksu analiz€Sana, iesp€jama
2 Izmaksu pieaugums Pelnas samazinajums . . .
pieauguma iemeslu prognozesana
. . nesavlaiciga lidzeklu _ .
Debitoru maksajumu aiciga iazeiou Naudas plusmas korekcijas, darbs ar
3 v = sanemsana saimnieciskai o
kavésanas ’ debitoriem

darbibai
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Kapitalsabiedribas veicamie uzdevumi noteikto mérku sasniegSanai

5.pielikums

Rezultativais raditajs

Rezultativais raditajs

Izpildes

Nepiecie-Samie
resursi (vides,

Uzdevumi Sasniedzamais rezultats . — - . . .y darbaspeka,
perioda sakuma perioda beigas termins A
’ finanSu, to
avoti)
1. Meérkis - nodrosinat ambulatoro veselibas apripes pakalpojumu attistibu, pamatojoties uz efektivu valsts finansu lidzeklu parvaldisanu
Ligumsaistibu izpildes nodrosinaSana ar Nacionalo veselibas dienestu (NVD) primaras un sekundaras
veselibas apriipes pakalpojumu sniegSana:
Deziirarsta pakalpojumu Pacientu apmeklgjumu skaits — Raditaja pieaugums par 5%
pieejamibas palielinaSana 920
V.esghbas aprupes b %_ﬂfalpoju?l ! Pacientu apmeklgjumu skaits — Raditaja pieaugums par 5%
pieejamibas palielinaSana majas
- 990 Valsts un
1.1. Sni Lo = apstaklos h
.1. Sniegt primaras un sekundaras Di  20IOnATa Arste: b3 Radiaia oi 30, kapital-
veselibas apriipes pakalpojumus S;jﬁ:;;ﬁggg;zl?s cjamo bernu Arstgjamo bérnu skaits — 230 aditaja pieaugims par 57 2021.— sabiedribas
Klientiem > suli i
Arstu konsultaciju pieejamibas Konsultéto pacientu skaits — Raditaja pieaugums par 5% 202(15' ﬁnarll(su }1fllzek11,
palielina$ana 19800 gads a}plta} }
— pra—— sabiedribas
Rehabilitacijas un fizikalas Raditiia pieaueums bar 5% darba spek
terapijas pakalpojumu Pienemto pacientu skaits — 12800 Ja pieaug P ° arba spexs
pieejamibas palielinaSana
- - . — 5
Dlagnos_tlsko p"’Tka.' p_ovjumu Izmekl&to pacientu skaits — 11500 Raditaja picaugums par 5%
pieejamibas palielinaSana
1.2. PaplaSinat veselibas apripes Veselibas apriipes pakalpojumu | Veselibas apriipes pakalpojumu | Veselibas apriipes
pakalpojumu veidu klastu veidu skaita palielinasana veidu skaits — 54 pakalpojumu veidu skaits — 59
2. Merkis - attistit kvalitativu veselibas apripes pakalpojumu sniegsanu
2.1. Paaugstinat arstniecibas 2021 Valsts, kapital-
personu un arstniecibas atbalsta Sertific€to arstniecibas personu Sertific€to arstniecibas personu Sertific€to arstniecibas personu 2025'_ sabiedribas,
personu profesionalo kompetenci skaita palielina$ana skaits — 63 skaits - 68 " & darbinieku

un prasmes

finansu I1idzekli
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2.2. Veicinat un atbalstit darbinieku | Darbinieku kompetences un darba Darbm;gk_q skan;, kas - Darbm;gk_q skan;, kas - 22002215'_ P;‘f’lp(;t?é'
talakizelitibas iespaias . . paaugstinaja profesionalo paaugstinaja profesionalo . sabiedribas
8 Pe) kvalitates uzlabosana kvalifikaciju — 75 kvalifikaciju - 85 gads | finansu Iidzekli
_ Jauniegadato iericu skaits — 8:
2.3. Saglabat un attstit arstniecibas Fizikalas terapijas iekartas — 4;
personala pakalpojumu sniegSanas Parafina/ozokerita
kvalitati, nodrosinot iesp&ju stradat i1ditai isTta - ital-
ar efektivu un modernu F unkci'onﬁli—diagno'stisl.(.ﬁ szluniegﬁ_dﬁto 'ful_%(cion?'lli - iﬂf;ltaj s/maisitajs ar termostatu 220022%. sefé?epcﬁ?lias
funkcionali-diagnostisko aprikojuma modernizacija diagnostisko iericu skaits — 3 EHO zondes ar programmu gads finansu lidzekli
aprikojumu ultrasonografijas iekartai — 2;
Endoskopijas iekarta - 1
2.4. Piesaistit jaunu arstniecibas _ ) . . L e . . e . 2021.— Valsf[s un
= = = Arstniecibas specialistu skaita Piesaistito specialistu skaits — 3 Piesaistito specialistu skaits — 7 kapital-
personalu veselibas apriipes lielings darbinieki darbinieki 2025. biedrib
pakalpojumu snieg3ana palielinaSana arbinieki arbinieki gads sabiedribas
finansu Iidzekli
3. Merkis - pilnveidot Centra infrastruktiras darbibu
Centralizetas avarijas
3.1. lzveidot centraliz&to avarijas apsaismojuma tn e?vak_uvacu as . L Izveidota jauna centralizéta Kapital-
S . Zimes sistémas projektésana un Novecota avarijas apgaismojuma .. . 2021. o
apgaismojuma un evakuacijas ST o avarijas apgaismojuma un sabiedribas
- . uzbuve visai €kai ar kontroles, sistéma _ e . gads L .
zimes sistemu _ . N evakuacijas zZimes sisteéma finansu Iidzekli
akumulacijas stacijas izveidoSanu
apsardzes telpa
3.2. Renovét ekas ieksgja Ekas ieksgja adensvada, Novecota iidensvada, I}enoveta ekas 1eks?] a 2022. K?pm_l -
_ LT R _ L tidensvada, kanalizacijas sabiedribas
tidensvada, kanalizacijas sistemu kanalizacijas sistémas renovacija | kanalizacijas sistéma o gads . 1o .
sistema finansu I1dzekli
Stravas generatora ar nominalo Uzstadits stravas generators ar
3.3. Uzstadit stravas generatoru ar | jaudu vismaz 20 kW iegade, nominalo jaudu vismaz 20kW,
nominalo jaudu vismaz 20kW, un uzstadiSana, kas laut papildus Uzstadits stravas generators ar un pieslegti 8 pateretaji/ Kapital-
o . . . . L . S . S 2024. o
pieslégt 8 pateretajus/ kabinetus pie | pieslégt vismaz 8 pateretajus / jaudu 4.2kW un pieslegti 2 kabineti pie rezerves q sabiedribas
rezerves elektrobarosanas linijas. kabinetus pie rezerves patérétaji/ kabineti elektrobarosanas Iinijas. gads finansu lidzekli

Parbuvét stravas generatora telpu

elektrobaro$anas Iinijas. Stravas
generatora telpas parbiive

Parbuvéta stravas generatora
telpa
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Kapital-

3.4. Modernizét tiklota telefona Nepartrauktas sazinas kanalu N 3 telof: el Modernizata tiklota telefona 2025. sabiodribas
1. - ovecota telefona centrale -
centrali darbibas nodro$inasana centrale gads finangu lidzekli
4. Merkis - nodrosinat komunikdciju ar sabiedribu atgriezeniskas saites aspekta
4.1.1zmantot e-veselibas £ -
programmu, nodrosinot veselibas ) 'Veievl as proglr_abmmas - Efektiva e-veselibas
aprpes pakalpojumu sniedzgjiem LZVIEE tg:::ir:ﬁlitii?tg{)gp ©s E-recep3u, e-darbnespéjas lapu programmas izmanto3ana, kas 2021.— Kapital-
un S_aI,l_éméjler_I_l atru pieeju pie uzlaboanai. izmantoiot izrakstiSana e-veselibas nodrosinata ar moderniz&tiem 2025. sabiedribas
nepiecieSamajiem droSiem un formaci ’ K ) Ycii programma informacijas un komunikacijas gads finansu Iidzekli
ticamiem pacienta veselibas datiem | MOTMacljas un xomunixacljas tehnologiskiem lidzekliem
tehnologiju Iidzeklus ’
Iedzivotaju iesaiste Centra vides Apmierinato klientu pozitivais Apmierinato klientu pozitivais L
4.2. Veidot un uzturét atgriezenisko | uzlabosana un pakalpojumu Tpatsvars no aptaujatajiem — ne Ipatsvars no aptaujatajiem — ne 220221'_ Kapital-
saiti ar klientiem kvalitates [imena paaugstinasana, | mazak ka 95%; mazak ka 96%; % dss. . sabvledl{illaaskl'
veicot klientu aptauju pamatoto stidzibu skaits — 0 pamatoto siidzibu skaits — 0 g tnans hdzexct
4.3. Turpinat un pilnveidot
sadarbibu ar Centra partneriem: Studentu praksu vietu . L . . L . 2021.— Kapital-
medicinas, izglitibas, valsts un nodroS§inasana valsts un arvalsts If;(;l fc,?j(ljnei[t(i) e}:;aksu ML If:5d g(gj(ljr:;tge%aksu ML 2025. sabiedribas
pasvaldibas iestadem, ka arT ar augstakas izglitibas iestadém gads darba speks
citam starptautiskajam institiicijam
5. Merkis - nodrosinat sekmigu Centra finansialo darbibu
5.1. Nodros$inat Centra darbibu ar Pozitivais pelnas Tpatsvars Planotais pelnas apmérs 2600 Pelnas paliclingjums par 2%
pelnu > EUR > 2021 — Valsts un
Faktiskas naudas pli Faktiskas naudas pli 2025 oy
- _ _ - aktiskas naudas plismas aktiskas naudas plismas : sabiedribas
5.2. Kontrolét naudas plismas Naudas plusmas efekiiva svarstibas neparsniedz 10% no svarstibas neparsniedz 10% no gads

plana izpildi

parvaldiSana

plana

plana

finan3u lidzekli
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5.3. Optimizét saimnieciskas
darbibas izdevumus

Saimnieciskas darbibas izdevumu
analiz€$ana un optimizéSana

Faktiskie saimnieciskas darbibas
izdevumi neparsniedz 10% pret
planotiem

Faktiskie saimnieciskas
darbibas izdevumi neparsniedz
10% pret planotiem

5.4. NodroSinat Centra rentabilitati

Rentabla kapitalsabiedriba

Rentabilitates raditaji
(Neto pelna / apgrozijums):
0.2%

Rentabilitates raditaji
(Neto pelna / apgrozijums):
0.1%

43




6.pielikums
Stratégijas atbalsta politika

Centra vidgja termina attistibas stratégija 2021. — 2025. gadam ir iestades vadibas apstiprinats dokuments, kuram ir noteikta kapitalsabiedribas vizija,
misija, mérki un veicamie uzdevumi.

Meérku un uzdevumu izvirzisana ir tikai dala no iestades attistibas planoSanas procesa, svarigs ta elements ir strat€giska dokumenta istenoSanas
uzraudziba, ar kuras palidzibu izvertet, vai Centra darbiba un attistiba norit ta, ka paredz&ts izstradataja dokumenta.

Lai butu iesp&jams sekot 1idzi, vai izstradatas strat€gijas ievieSanas process atbilsts planotajam, Centrs ir izstradajis savas vid€ja termina attistibas
stratégijas 2021. — 2025. gadam isteno$anas uzraudzibas kartibu, lai:

> Sekmetu iestades un darbinieku koordinetu darbibu;

»  Nodrosinatu sniegto pakalpojumu kvalitates un identificétu parmainas rezultativajos raditajos pakalpojumu jomas;

»  Identific€tu, vai stratégijas rezultativo raditaju sasniegSana norit ka planots;

»  Identificetu jaunas problémas un iespgjas, kas saistitas ar iestades attisttbu un kuram nepiecieSams veltit talaku izp&ti un attiecigo lémumu
pienemsanu to risinasanai;

»  Nodrosinatu sabiedribu un citas icinteresétas puses ar informaciju par Centra vid€ja termina attistibas strategijas 2021. — 2025. gadam istenos$anas
gaitu un panakumiem.

Par Centra vid&ja termina attistibas strat€gijas 2021. — 2025. gadam Tsteno$anas uzraudzibas kartibu un tas ievieSanu atbildigs ir valdes loceklis, kurs§ —
tapat ka stratégijas praktiskaja ievieSana — stratégijas istenoSanas uzraudzibas procesa aktivi sadarbojas ar visiem atbildigajiem darbiniekiem.

Centra valdes loceklis vada stratégijas uzraudzibas procesu, savukart attiecigaja joma iesaistitie specialisti un atbildigie darbinieki izpilda uzraudzibas
istenoSanas procesa darbibu.

Uzraudzibas procesa iegiita informacija ir pamats stratégijas novertéjuma veiksanai. Lai nodrosinatu iesp&ju nepartraukti sekot lidzi strateégija noteikto
rezultativo raditaju izpildei, ir izveidota pastavigu uzraudzibas raditaju informacijas sisteéma (sk. nakamo tabulu). Informacijas sistéma ir ietverta $ada informacija
par strat€gijas uzraudzibas raditajiem:
stratégijas méerkis;
rezultativais raditajs
vertiba fazes gada;
sasniedzama vertiba, vélama tendence;
raditaja noteikSanas metodika, uzraudzibas veikSanas biezums.

YV V VYV
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Strategiskais mérkis

Rezultativais raditajs

Vertiba bazes gada (2020.gada
izpildes prognoze)

Sasniedzama vértiba,
vélama tendence

Raditaja noteiksan.
metodika,
uzraudzibas
veik§anas biezums

1. Nodrosinat ambulatoro veselibas
apripes  pakalpojumu  attistibu,
pamatojoties uz efektivu valsts
finansu lidzeklu parvaldisanu

Ligumsaistibu izpildes nodrosinasana ar Nacionalo veselibas dienestu (NVD) primaras un sekundaras veselibas apriipes

pakalpojumu snieg$ana:

Pacientu apmekl&jumu skaits: 2021.g. —
930

Pacientu apmeklgjumu skaits — 2022.9. - 940
Dezirarsta pakalpojumu pieejamibas 920 2023.9. — 950
palielinasana 2024.9. - 960
2025.9. - 970
(Ik gadu palielinajums par 1% no
iepriekseja gada)

Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas
palielinasana majas apstaklos

Pacientu apmeklgjumu skaits —
990

Pacientu apmeklgjumu skaits: 2021.g. —
1000

Dienas stacionara arst€jamo beérnu skaita
palielinasana

Arstgjamo bernu skaits — 230

2022.9. - 1010

2023.9. — 1020

2024.9. - 1030

2025.9. — 1040

(Ik gadu palielinajums par 1% no
ieprickseja gada)

Arstgjamo bernu skaits:

2021.9. - 235

2022.9. — 240

2023.9. — 245

2024.9. — 250

2025.9. — 255

(Ik gadu palielinajums par 1% no
ieprickseja gada)

Arstu konsultaciju pieejamibas palielinasana

Konsultéto pacientu skaits —
19800

Konsultgto pacientu skaits:
2021.g. — 20000

2022.g. — 20200

2023.g9. — 20400

2024.9. — 20600

2025.9. — 20800

(Ik gadu palielinajums par 1% no
ieprieksgeja gada)

1 reizi gada,
izmantojot
ekonomiskas analizes
metodi
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Rehabilitacijas un fizikalas terapijas
pakalpojumu palielinasana

Pienemto pacientu skaits —
12800

Pienemto pacientu skaits:
2021.g. — 12900

2022.g. — 13000

2023.g. — 13100

2024.9. — 13200

2025.g. - 13300

(Ik gadu palielinajums par 1% no
iepriekseja gada)

Diagnostisko pakalpojumu pieejamibas
palielinasana

Izmekl&to pacientu skaits —
11500

Izmekl&to pacientu skaits:
2021.g. - 11600

2022.g. - 11700

2023.9. — 11800

2024.g. — 11900

2025.g. — 12000

(Ik gadu palielinajums par 1% no
ieprickseja gada)

Veselibas apripes pakalpojumu veidu
skaits:

2. Attistit kvalitativu veselibas
apriipes pakalpojumu sniegSanu

_ . . . Veselibas apriipes pakalpojumu | 2021.9. — 55
I\)/;?:lliiﬁggaizrupes pakalpojumu veidu skaita veidu skaits — 54 2022.9. - 56
2023.9. - 57
2024.9. - 58
2025.9. - 59
Sertific€to arstniecibas personu skaits:
2021.9. - 64
Sertificto arstniecibas personu skaita Sertificgto arstniecibas personu | 2022.9. — 65
palielinasana skaits — 63 2023.9. - 66
2024.9. - 67
2025.9. - 68 1 reizi gada

Darbinieku kompetences un darbibas
kvalitates pieaugums

Darbinieku skaits, kas
paaugstingja profesionalo
kvalifikaciju — 75

Darbinieku skaits, kas paaugstinaja
profesionalo kvalifikaciju:

2021.9. - 77
2022.9.- 79
2023.9. - 81
2024.9. - 83
2025.9. - 85

izmantojot

ekonomiskas analizes

metodi
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Funkcionali—diagnostiska aprikojuma
modernizacija

Jauniegadato funkcionali—
diagnostisko iericu skaits — 3

Jauniegadato iericu skaits — 8: 2021. —
2025.9. -

fizikalas med.ickartas — 4;

2023.9. -

Parafina/ozokertta silditajs/maisitajs ar
termostatu — 1;

2024.9. -

EHO zondes ar programmu
ultrasonografijas iekartai — 2;

2025.9. -

Endoskopijas iekarta — 1

Arstniecibas specialistu skaita palielina$ana

Piesaistito specialistu skaits — 3
darbinieki

Piesaistito specialistu skaits:

2021.g. -1
2022.9. -2
2023.9. -2
2024.9. - 1
2025.9. - 1

3. Pilnveidot Centra infrastruktiiras
darbibu

Centraliz&tas avarijas apgaismojuma un
evakuacijas Zimju sistémas projekté$ana un
uzbiive visai €kai ar kontroles, akumulacijas
stacijas izveidoSanu apsardzes telpa

Novecojusi avarijas
apgaismojuma sist€ma

Izveidota jauna centralizéta avarijas
apgaismojuma un evakuacijas zimju
sisttma

Ekas ieksgja tidensvada, kanalizacijas
sist€mas renovacija

Novecojusi tdensvada,
kanalizacijas sistéma

Renovéta ekas iekseja tidensvada,
kanalizacijas sistema

Stravas generatora ar nominalo jaudu vismaz
20 kW iegade, uzstadisana, kas laus papildus
pieslégt vismaz 8§ paterétajus / kabinetus pie
rezerves elektrobaroSanas linijas. Stravas
generatora telpas parbuve.

Uzstadits stravas generators ar
jaudu 4.2kW un pieslegti 2
patérétaji/ kabineti

Uzstadits stravas generators ar
nominalo jaudu vismaz 20 kW, un
pieslégti 8 paterétaji/ kabineti pie
rezerves elektrobaroSanas linijas.
Parbiiveta stravas generatora telpa

Nepartrauktu sazinas kanalu darbibas
nodrosinasana

Novecojusi telefona centrale

Modernizéta tiklota telefona centrale

1 reizi gada

4. Nodrosinat komunikaciju ar
sabiedribu atgriezeniskas saites
aspekta

E-veselibas programmas izmatosana
veselibas apriipes kvalitates un efektivitates
uzlabosanai, izmantojot informacijas un
komunikacijas tehnologiju lidzeklus

E-recepdu, e-darbnespgjas lapu
izrakstisana e-veselibas
programma

Efektiva e-veselibas programmas
izmanto8ana, kas nodroSinata ar
moderniz€tiem informacijas un
komunikacijas tehnologiskiem
lidzekliem

1 reizi gada

47



Iedzivotaju iesaiste Centra vides uzlaboSana
un pakalpojumu kvalitates Itmena
paaugstinasana, veicot klientu aptauju

Apmierinato klientu pozitivais
Tpatsvars no aptaujatajiem — ne
mazak ka 95%;

pamatoto stidzibu skaits — 0

Apmierinato klientu pozitivais Tpatsvars

2021.-2025.9. — ne mazak ka 95% katru
gadu

Studentu praksu vietu nodrosinasana valsts
un arvalsts augstakas izglitibas iestadém

Nodros$inato praksu vietu skaits
120 studentiem

Nodrosinato praksu vietu skaits:

2021.9.-125
2022.9. - 130
2023.9.-135
2024.9. - 140

2025.9. — 145 studentiem

5. Nodrosinat sekmigu Centra
finansialo darbibu

Pozitivais pelnas Tpatsvars

Planotais pelnas apmeérs 2600
EUR

Pelnas apmers:

2021.9. — 2300 EUR
2022.9. — 2400 EUR
2023.g. — 2500 EUR
2024.9. - 2600 EUR
2025.g. — 2650 EUR

Naudas pliismas efektiva parvaldisana

Faktiskas naudas pliismas
svarstibas neparsniedz 10% pret
planotas

Faktiskas naudas pliismas svarstibas
neparsniedz 10% pret planotas

Saimnieciskas darbibas izdevumu
analiz€Sana un optimiz€sana

Faktiskie saimnieciskas
darbibas izdevumi neparsniedz
10% no plana

Faktiskie saimnieciskas darbibas
izdevumi neparsniedz 10% no plana

Rentabla kapitalsabiedriba

Rentabilitates raditaji
(Neto pelna / apgrozijums):
0.2%

Rentabilitates raditaji
(Neto pelna/ apgrozijums):
2021.9.-0.1%
2022.9.—0.1%
2023.9.—0.1%
2024.9.-0.1%
2025.9.—0.1%

1 reizi gada,
izmantojot
ekonomiskas analizes
metodi

Apkopojot vidgja termina attistibas stratégijas izvertesanas ikgadgjos raditajus, Centrs pielieto tadu aprékinu metodiku, kas lauj datus salidzinat vairaku
gadu griezuma, t.sk., ja mainas darbinieki vai datu apkopoSanas nianses, ikgadgjie dati jebkura gadijuma var tikt salidzinati pec iepriek$€jo gadu metodikas. Datu
analiz€ svarigi nemt v&ra objektivas socialas, ekonomiskas, politiskas tendences Daugavpili, Latgales regiona un valsti. Vid€ja termina attistibas stratégijas
izverteéSanas raditajus apkopo katru gadu, nemot véra tabula noteiktos raditajus.

SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs” valdes locekle

2020.gada

Tatjana Kokina
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