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“SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs”
PRIVATUMA UN SIKDATNU POLITIKA

I Vispariga informacija

ST privatuma politika nosaka kartibu, kada SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs”
(turpmak — Centrs vai Parzinis) iegiist, apstrada, glaba, izsniedz, arhivé un dz€$ personas
datus.

Centrs nodroSina personas datu aizsardzibu saskana ar Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulu (ES) 2016/679 (GDPR), Fizisko personu datu apstrades likumu, Pacientu
tiestbu likumu un citiem Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Politika attiecas uz pacientiem, bérnu likumiskajiem parstavjiem, apmekletajiem,
sadarbibas partneriem un majaslapas lietotajiem.

II Personas datu parzinis

Parzinis: SIA “Daugavpils bérnu veselibas centrs”
Reg. Nr.: 41503021397

Adrese: 18. novembra iela 19, Daugavpils, LV-5401
Talrunis: +371 65422052

E-pasts: bernu.centrs@dbvc.lv

Majaslapa: www.dbve.lv

Par jautajumiem, kas saistiti ar personas datu apstradi, datu subjekts var vérsties Centra
rakstiski vai elektroniski.

III Piemérojamie tiesibu akti

Centrs apstrada personas datus saskana ar:

Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/679;
Fizisko personu datu apstrades likumu;

Pacientu tiesibu likumu;

Arhivu likumu;

citiem speka esoSiem normativajiem aktiem.

IV Personas datu apstrades pamatprincipi

Centrs nodrosina, ka personas dati tieck apstradati:


http://www.dbvc.lv/

likumigi, godpratigi un caurspidigi;

tikai konkrétiem un legitimiem mérkiem;

minimala apjoma;

precizi un atjauninati;

glabati tikai tik ilgi, cik nepiecieSams;

aizsargati ar atbilstoSiem tehniskiem un organizatoriskiem pasakumiem.

V Personas datu apstrades procesi un procediiras

5.1. Veselibas apriipes pakalpojumu nodroSinasana

Centrs apstrada personas datus, lai nodroSinatu veselibas apriipes pakalpojumus, tai
skaita:

e pacientu identific€Sanai un uzskaitei;

e diagnostikai, arst€Sanai un uzraudzibai;

e mediciniskas dokumentacijas sagatavosSanai un uzturéSanai;

e normativajos aktos noteikto pienakumu izpildei.

Apstradatie dati: vards, uzvards, personas kods, kontaktinformacija, veselibas dati,
izmekl&jumu rezultati, nosttijumi, mediciniska dokumentacija.

Procedira: dati tiek ievakti registracijas laika, arstniecibas procesa un dokument&ti
medicinas informacijas sisttmas un papira dokumentacija. Piekluve ir tikai pilnvarotam
personam.

5.2. Pacientu registracija un komunikacija

Centrs apstrada personas datus pieraksta veikSanai, sazinai, informé&Sanai par
pakalpojumiem, administrativo pienakumu izpildei.

Apstradatie dati: identifikacijas un kontaktinformacija, sazinas saturs.

Procediira: dati tiek iegiiti klatieng, telefoniski, elektroniski. Ienakos$a un izejosa
korespondence tiek registréta un uzskaitita.

5.3. VideonovéroSana

Centrs veic videonovérosanu, lai nodroSinatu pacientu, darbinieku un TpaSuma drosibu,
ka arT lai noverstu un atklatu prettiesiskas darbibas.

Videonovérosana netiek veikta telpas, kur personam ir paaugstinatas privatuma gaidas.
leraksti tiek glabati [idz 21 dienam.

Procediira: piekluve ierakstiem ir tikai pilnvarotam personam. leraksti var tikt izsniegti
tikai normativajos aktos noteiktaja kartiba.

5.4. Dokumentu un korespondences aprite

Centrs nodro$ina ienako$as un izejosas korespondences uzskaiti, siidzibu izskatiSanu,
pieradijumu saglabasanu un dokumentu arhivésanu.



Procediira: dokumenti tiek registréti, glabati un arhivéti saskana ar lietu nomenklatiiru
un Arhivu likuma prasibam.

5.5. Personas datu izsnieg§ana

Personas dati tiek izsniegti tikai:

e normativajos aktos noteiktajam institticijam;

e Iigumsaistibu izpildei;

e péc datu subjekta pieprasijuma;

e legitimo intereSu aizsardzibai.

Procediira: katrs pieprasijums tiek izvertets, dokumentéts un izpildits normativajos aktos
noteiktajos terminos.

5.6. Majaslapa un digitala vide

Centrs apstrada majaslapas lietotaju datus, tai skaita IP adreses, sikdatnu datus,
sazinas formas informaciju.

Procediira: dati tiek izmantoti tikai majaslapas darbibas nodroSinasanai, sazinai un
analitikai.

VI Bérnu personas datu apstrade

Centrs nodroSina pastiprinatu bérnu datu aizsardzibu. Personas dati tiek apstradati
tikai arstniecibas noliikos vai normativo aktu izpildei. PiekriSanu sniedz bérna likumiskais
parstavis.

VII Personas datu kategorijas

Identifikacijas dati
Kontaktinformacija
Veselibas dati
Maksajumu informacija
Videonoverosanas ieraksti
Elektroniskas sazinas dati

VIII Personas datu apstrades juridiskais pamats
Personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz GDPR 6. un 9. pantu, tai skaita

normativo aktu izpildi, liguma izpildi, vitali svarigam interesém, legitimajam interes€m un
piekriSanu.

IX Personas datu sanemeéji



Dati var tikt nodoti arstniecibas personam, laboratorijam, valsts institlicijam,
apdroSinatajiem, IT pakalpojumu sniedz€jiem.

X Personas datu glabasana

Dati tiek glabati normativajos aktos noteiktajos terminos. P&c termina beigam tie tiek
dz@sti vai arhivéti.

XI Datu subjekta tiesibu IstenoSanas kartiba

Datu subjekts var iesniegt pieprasijumu klatiené vai elektroniski. Centrs izverte
pieprasijumu, identific€ personu un sniedz atbildi normativajos aktos noteiktaja termina.

XII Personas datu drosiba

Centrs nodroSina tehniskos un organizatoriskos pasakumus: piekluves kontroli,
Sifré€Sanu, personala apmacibas, drosibas uzraudzibu.

XIII Riciba personas datu drosibas incidenta gadijuma

Incidenta gadijuma Centrs izverte€ riskus, dokument€ notikumu, 72 stundu laika informe Datu
valsts inspekciju un, ja nepiecieSams, datu subjektus.

XIV SIKDATNU (COOKIE) POLITIKA

Kas ir sikdatnes
Sikdatnes ir nelielas datnes, kas tiek saglabatas lietotaja ierice.
Kadas stkdatnes més izmantojam
e Obligati nepiecieSamas
e Funkcionalas
e Statistikas
e Marketinga (tikai ar piekriSanu)
Juridiskais pamats
e obligatas — legitimas intereses
e pargjas — lietotaja piekriSana
Lietotaja kontrole
Lietotajs var mainit iestatijumus parlikprogramma vai sikdatnu piekriSanas loga.
TreSas puses
Centrs var izmantot analitikas vai hostinga pakalpojumus, kas apstrada datus saskana ar
GDPR.



XV Politikas grozijumi

Centrs ir tiesigs jebkura laika atjauninat So politiku. Aktuala versija vienméer ir
pieejama majaslapa un klientu apkalpoSanas vietas

PIELIKUMS NR.1

PERSONAS DATU APSTRADES TABULA

Process Apstrades Datu kategorijas | Juridiskais Glabasanas
merkis pamats termins
Pacientu Identifikacija, | Identifikacijas, GDPR 6(1) | Saskana ar
registracija pieraksts kontaktinformacija | (b), 6(1)(c) | arstniecibas
dokumentu
glabasanas
noteikumiem
Veselibas Diagnostika, Veselibas dati GDPR 9(2) | Saskana ar
apriipe arstéSana (h) normativajiem
aktiem
Videonovérosa | DroSiba Videoieraksti GDPR 6(1) | Lidz 21 dienam
na ®
Korespondence | Juridisko Kontaktinformacija | GDPR 6(1) | Lidz 5 gadiem vai
pienakumu saturs (c),(D) ilgak stridu
izpilde gadijuma
Majaslapa Funkcionalitate, | IP, sikdatnes GDPR 6(1) | Saskana ar
analitika (a), (H) sikdatpu veidu




A. Datu subjekta pieprasijumu izskatiSanas procediira
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PIELIKUMS NR.2

IEKSEJAS PROCEDURAS (SAISINATA VERSIJA)

Pieprasijumu pienem klatien€ vai elektroniski.
Veic personas identifikaciju.

Registré pieprasijumu.

[zverte pieprasijuma pamatu un apjomu.
Sagatavo atbildi 30 dienu laika.

Ja nepiecieSams, terminu pagarina [idz 60 dienam, par to informgjot datu subjektu.

B. Personas datu izsniegSanas procediira
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Izverte pieprasijuma tiesisko pamatu.
Parbauda datu apjoma samérigumu.
Sagatavo datu izdruku vai kopijas.
Nodros$ina drosu nodoSanu.
Dokument€ izsniegSanu.

C. Personas datu drosibas incidenta procediira
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Konstatg incidentu.

Ierobezo risku.

Dokumentg incidentu.

Izverte risku datu subjektu tiestbam.

72 stundu laika informé Datu valsts inspekciju.
Informe datu subjektus, ja pastav augsts risks.
Veic korektivos pasakumus.

D. Bérnu datu apstrades papildu drosibas procediira

Piekluve tikai arstniecibas personam.
Obligata likumiska parstavja identifikacija.
Aizliegta datu izmantoSana marketingam.
Regulara piekluves tiesibu parskatiSana.

E. Sadarbibas partneru izvértéSanas procediira

o Pirms sadarbibas tieck veikta datu aizsardzibas izvertéSana.

Tiek noslégts datu apstrades ligums.



Regulari parbauda atbilstibu

POLITIKAS IEVIESANA

Politika ir saistoSa visiem darbiniekiem.
Darbinieki tiek regulari apmaciti.

Politika tiek parskatita vismaz reizi 2 gados.
Par politikas ievéroSanu atbild Centra vadiba.

PIELIKUMS NR.3
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